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ACTA DE SESION ORDINARIA JD-016-2025
Acta numero cero dieciséis correspondiente a la Sesiéon Ordinaria celebrada por la Junta

Directiva del Instituto Nacional de las Mujeres, en modalidad virtual, garantizando, durante
toda la sesion, la comunicacion integral, simultanea e ininterrumpida de video, audio y
datos, mediante la herramienta de colaboracion denominada “Teams”, en San José, Costa
Rica; al ser las diecisiete horas con tres minutos del dia veintiséis del mes de mayo del
afio dos mil veinticinco. Presidida por la sefiora Yerlin Zafiga Céspedes, cédula de
identidad 402100480, presidenta ejecutiva y representante del Instituto Nacional de las
Mujeres, quien se conecta desde su casa de habitacion ubicada en Heredia; con la
asistencia de las siguientes personas integrantes: Diana Vindas Corrales, cédula de
identidad 112260214, vicepresidenta de la Junta Directiva y representante del Ministerio
de Salud, quien se conecta desde su casa de habitacidn ubicada en San Sebastian;
Alejandra Maria Mora Castrillo, cédula de identidad 112800262, representante del
Ministerio de Educacién, quien se conecta desde su casa de habitacién ubicada en San
Francisco de dos Rios; Kryssia Lopez Vallejos, cédula de identidad 114410109,
representante del Instituto Mixto de Ayuda Social, quien se conecta desde su casa de
habitacidon ubicada en Vazquez de Coronado; Maria Fernanda Chacon Garcia, cédula de
identidad 114490165, representante del Instituto Nacional de Aprendizaje, quien se
conecta desde su casa de habitacion ubicada en San Isidro de Heredia y Yamileth Jiménez
Cubillo, cédula de identidad 106480791, representante del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social quien se conecta desde su casa de habitacion ubicada en Llorente de
Tibas.
Ausentes con justificacion: Celina Beatriz Castro Zufiga, secretaria de la Junta Directiva,

cédula de identidad 106980571, representante del Foro de las Mujeres y las
Organizaciones Sociales, se encuentra afectada de salud.
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Personas en calidad de invitadas: Liliana Elizondo Hidalgo, cédula de identidad
107160443, Profesional Especialista de la Unidad de Asesoria Legal, quien se conecta
desde su casa de habitacion ubicada en Heredia; Randall Umana Villalobos, cédula de
identidad 205160759, Auditor Interno, quien se encuentra conectado desde el edificio
Sigma; Jerry Hernandez Hernandez, asesor legal del Instituto Nacional de las Mujeres,
cédula de identidad 402060790, quien se conecta desde su casa de habitacién ubicada
en Heredia; Adriana Chinchilla Cervantes, secretaria de la Junta Directiva, cédula de
identidad 109720613, quien se conecta desde las oficinas centrales del INAMU en San
Pedro de Montes de Oca; Claudia Maria Blanco Matamoros, Profesional Especialista en
Derecho de la Presidencia Ejecutiva, cédula de identidad 110790767, quien se conecta
desde su casa de habitacion ubicada en Paso Ancho; Cindy Bravo Fonseca, cédula de
identidad 111570377, Profesional Especialista de Auditoria Interna y se encuentra
conectada desde el Edificio Sigma; Ana Lorena Flores Salazar, Directora Estratégica,
cédula de identidad 106870929 quien se conecta desde su casa de habitaciéon ubicada en
Mata de Platano, Goicoechea; Maria Esther Vargas Vega, cédula de identidad 105740703,
Coordinadora Departamento Desarrollo Regional quien se conecta desde San José
centro; Wendy Ward Bennett, cédula de identidad 701150778, Profesional Especialista
del Departamento de Recursos Humanos, quien se conecta desde su casa de habitacion
ubicada en Cuatro Reinas de Tibas; Zaida Barboza Hernandez, Directora a.i.
Administrativa Financiera, cédula de identidad 602960284, quien se conecta desde su
casa de habitacion ubicada en San Sebastian e Ingrid Trejos Marin, Jefatura de la Unidad
de Informatica, cédula de identidad 107400957, quien se conecta desde su casa de

habitacion ubicada en Moravia.
Esta sesion se realiza en modalidad virtual de conformidad con la modificacion de la Ley
6227, Ley General de la Administracion Publica, de 2 de mayo de 1978, para autorizar la
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celebracién de sesiones virtuales a los 6rganos colegiados de la Administracion Publica
la cual fue publicada EI Diario Oficial La Gaceta N°201 del 31 de octubre del 2023. --------
De todos los presentes, se deja constancia sobre |la oralidad de la deliberacién en tiempo
real y confirmacion de su identidad; asi como de la autenticidad e integridad de la voluntad
colegiada, y la conservacién e inalterabilidad de lo actuado. Quedando grabacion para su

integra reproduccién, la cual permanecera durante el tiempo estipulado en la tabla de

plazos de conservacion de documentos correspondiente.
CAPITULO |. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.
ORDEN DEL DIA
CAPITULO I. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
ARTICULO 1. Lectura y aprobacion del orden del dia para la sesién ordinaria JD-016-
2025.
CAPITULO Il. LECTURA Y APROBACION DE LAS ACTAS ANTERIORES ---------—----
ARTICULO 2: Aprobacién del Acta N°14-2025 de la Sesién Ordinaria celebrada el 12 de
mayo del 2025 en modalidad virtual.
ARTICULO 3: Aprobacion del Acta N°15-2025 de la Sesién Ordinaria celebrada el 19 de
mayo del 2025 en modalidad virtual.
CAPITULO lll. LECTURA DE CORRESPONDENCIA.
ARTICULO 4: Conocimiento del oficio CCF-038-2025 suscrito por la sefiora Flora Maria
Calvo Abarca, Presidenta Foro de las Mujeres INAMU.
ARTICULO 5: Conocimiento del oficio CCF-0042-2025 suscrito por la sefiora Flora Maria
Calvo Abarca, Presidenta Foro de las Mujeres INAMU.
CAPITULO IV. ASUNTOS DE LA PRESIDENCIA EJECUTIVA.
ARTICULO 6: Nombramiento de una secretaria Ad Hoc.
ARTICULO 7: Conocimiento del Informe de Gestion de la sefiora Yerlin Zufiga Céspedes,

presidenta ejecutiva, correspondiente al periodo 2024-2025.
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ARTICULO 8: Presentacion de informe especial de Auditoria Interna relacionado con la
evaluacién y analisis de la contratacion 2024XE-000001-0015800001 vinculada con los
servicios profesionales para los Centros de Denuncias del INAMU de los periodos 2024
mediante procedimiento especial de urgencia.
CAPITULO V. ASUNTOS DE LA JUNTA DIRECTIVA.
ARTICULO 9: Analisis y aprobacién del ajuste parcial de los Manuales Institucionales de

Clases y Cargos del INAMU y de la presentacion ante la STAP de solicitud de aprobacion
para la reclasificacion plaza N°13 de Auditor(a) Interno (a), remitido mediante oficio
INAMU-DAF-DRH-311-2025 suscrito por el sefior Nelson Sanchez Valverde, Coordinador
Departamento de Recursos Humanos y la sefiora Zaida Barboza Hernandez, Directora a.i.
Administrativa Financiera.

ARTICULO 10: Presentacion y eventual aprobacién sobre justificacion de atraso de
ajustes de fechas del Plan de Compras correspondiente al periodo econdémico 2025,
realizado por la sefiora Zaida Barboza Hernandez, Directora a.i. Administrativa Financiera.
ARTICULO 11: Presentacién, analisis y aprobacién de la Politica Central de Seguridad
de la Informacion y la Politica de Continuidad de Negocio remitida mediante oficio INAMU-
UIN-CITI-001-2025, suscrito por la sefiora Ingrid Trejos Marin, Jefatura Unidad de
Informatica.

ARTICULO 12: Analisis y aprobacién del Reglamento para el nombramiento del personal
de Alta Direccion Publica del Instituto Nacional de las Mujeres, remitido mediante oficio
INAMU-PE-UAL-086-2025, suscrito por el sefior Jerry Hernandez Hernandez, Profesional

Especialista de la Unidad de Asesoria Legal.
CAPITULO VI. ASUNTOS VARIOS.
ACUERDO 1: Se lee y aprueba el orden del dia para la sesién ordinaria N°016-

2025 propuesto para esta sesion, sin modificaciones ni adiciones. Se aprueba por
unanimidad. ACUERDO FIRME.
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CAPITULO Il. LECTURA Y APROBACION DE LAS ACTAS ANTERIORES. ---------------
ARTICULO 2: Aprobacién del Acta N°14-2025 de la Sesion Ordinaria celebrada el 12 de
mayo del 2025 en modalidad virtual.
ARTICULO 3: Aprobacién del Acta N°15-2025 de la Sesién Ordinaria celebrada el 19 de
mayo del 2025 en modalidad virtual.
ACUERDO 2:
ARTICULO 2. Posponer la aprobacion del Acta N° 14-2025 de la Sesién Ordinaria
celebrada el 12 de mayo del 2025 en modalidad virtual debido a que no fue posible
materializarla. Se aprueba por unanimidad. ACUERDO FIRME.
ARTICULO 3. Posponer la aprobacion del Acta N°15-2025 de la Sesién Ordinaria
celebrada el 19 de mayo del 2025 en modalidad virtual debido a que no fue posible
materializarla. Se aprueba por unanimidad. ACUERDO FIRME.
CAPITULO lll. LECTURA DE CORRESPONDENCIA.
ARTICULO 4: Conocimiento del oficio CCF-038-2025 suscrito por la sefiora Flora Maria
Calvo Abarca, Presidenta Foro de las Mujeres INAMU.

Presidenta Yerlin Zafiga Céspedes: en relacion con este oficio que ingresoé por parte del
Foro se estara respondiendo dentro del plazo establecido por ley y se estara remitiendo a
las instancias competentes para que den la respectiva atencion.

ARTICULO 5: Conocimiento del oficio CCF-0042-2025 suscrito por la sefiora Flora Maria
Calvo Abarca, Presidenta Foro de las Mujeres INAMU.

Presidenta Yerlin Zuniga Céspedes: en este caso me permito hacer la invitacion a la Licda.
Claudia Blanco, ella es asesora legal de la Presidencia Ejecutiva, quien me colaboré con
el analisis de este documento con el fin de que se analizara a la luz de lo que hoy establece
la ley y el Reglamento que regula el funcionamiento del Foro de las Mujeres ya que el

oficio, como bien ustedes lograron hacer lectura, hace hincapié a que la Junta Directiva
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no apruebe una adenda de un convenio de un proyecto especial. Basicamente va en esos

términos.
Al ser las diecisiete horas con once minutos se conecta la sefiora Claudia Blanco

Matamoros.
Presidenta Yerlin Zufiga Céspedes: como mencionaba a las sefioras directoras el Foro
expone en este oficio la solicitud de que la Junta no apruebe una adenda de un proyecto
que inicialmente habia sido aprobado por este 6rgano colegiado, entonces después del

analisis, me gustaria y muy breve, juridico que se hizo con respecto a esa solicitud con el

fin de analizar si es procedente o no.
Claudia Blanco Matamoros: se envio el oficio CCF-042-2025 del 19 de mayo del 2025
dirigido especificamente a la Junta Directiva del INAMU, el cual procedo a leerlo:
“Estimadas sefioras: un gusto saludarlas en representacién de las mujeres integradas al
Foro de las Mujeres INAMU, cada una portavoz de su organizacion. En esta oportunidad
me dirijo a ustedes con todo respeto, con el propédsito de hacer de su conocimiento el
Articulo 5, Acuerdo 8.5 de la | Asamblea Ordinaria del Foro de las Mujeres INAMU,
celebrada el pasado 27 de marzo, el cual transcribo: Con base en el informe presentado
por las representantes de las organizaciones de la sociedad civil, en el punto N°3 donde
se plantea y se acuerda aprobar un addendum de convenio especifico entre el INAMU y
el Centro Agricola Cantonal de San Carlos, planteamos la necesidad de contar con un
informe sobre el desarrollo e impacto de dicho convenio, a pesar de no existir normativa
para este convenio, se acuerda proponer el rechazo de ese convenio tomandose en
cuenta que en esa region hay iniciativas directas de mujeres productoras rurales e
indigenas que requieren de apoyo en recursos y acompafamiento. No estamos de
acuerdo en los términos agronegocios, pues no logran ser proyectos / programas que
fortalezcan una economia del cuidado en beneficio de las mujeres. Se procede a la
votacion: votos a favor treinta (30), para un total de treinta (30) asambleistas. ACUERDO

nta-directiva@inamu.go.cr
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FIRME. De antemano agradecemos la atencion del presente oficio. De ustedes con toda

consideracion y estima.”
Detras de esto se reitera ya lo indicado y cuando se me hace el comentario sobre
legalmente si es procedente o no este tipo de solicitudes, yo lo que indico es lo siguiente:
“Al respecto debo manifestar que no es procedente la consulta propuesta indicada, ya que
conforme al Articulo 8 del Reglamento de Integracion y Funcionamiento del Foro de las
Mujeres, el cual especificamente enmarca las funciones de dicho Foro y dentro de ellas
no se encuentran estipuladas presentar oposiciones a la aplicacion y ejecucién de
convenios, reglamentos u otros documentos referentes a la ejecucion como procesos
administrativos al ser el Foro unicamente un 6érgano consultivo de esta institucion, razén
por la cual recomiendo recordarles a las sefioras que representan el Foro las funciones
especificas para las cuales han sido nombradas y el tipo de solicitudes que pueden hacer

las cuales se deben limitar a las estipuladas en el reglamento de dicha organizacién; dice,

quedo atento a cualquier otra consulta.”
El Reglamento de Integracion y Funcionamiento del Foro de las Mujeres en el articulo 8,
al cual yo hago referencia en esta nota, sefiala especificamente el marco legal en el cual
ellas pueden actuar y no pueden salirse de ahi. Para eso es que justamente se crea este
reglamento y las funciones para las cuales se les autoriza a ellas son: a) presidir y facilitar
las sesiones de la Asamblea del Foro; b) tramitar, comunicar, divulgar y dar seguimiento
a los acuerdos de la Asamblea del Foro. La divulgacién de los acuerdos debe contemplar
también a cada representante de las organizaciones sociales, con el fin de que pueda
trasladar la informacioén a lo interno; ¢) organizar consultas regionales y sectoriales con
organizaciones de mujeres y mixtas que trabajen con los derechos de las mujeres desde
la perspectiva de igualdad y equidad; d) integrar grupos de trabajo para estudiar y
dictaminar asuntos relacionados con los fines del INAMU; e) remitir a la Junta Directiva,

por delegacién de la Asamblea del Foro, la terna para el nombramiento de la representante
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ante la Junta Directiva, de conformidad con la Ley de Creacion del INAMU, a mas tardar
tres dias habiles después de elegida la terna; f) levantar las actas de las Asambleas y del
Comité Coordinador del Foro. Las actas de Asamblea y del Comité Coordinador seran
firmadas para la Coordinadora del Comité y otra integrante designada para tal fin; g)
proponer temas de discusion para ser analizados en el Foro; h) elaborar el Plan Operativo
y el Presupuesto Anual del Foro y someterlo a consideracion de la Asamblea para ser
remitido posteriormente a la Junta Directiva del INAMU para su aprobacion; j) coordinar
con la Presidencia Ejecutiva del INAMU la agenda a tratar con ella y otras instancias del
INAMU durante las reuniones mensuales con el Comité Coordinador; j) facilitar las
sesiones de la Asamblea, tomar el acta y divulgar los acuerdos entre sus integrantes, las
instancias del INAMU con quien se deben coordinar acciones especificas indicadas en los
acuerdos y la instancia que apoya al Foro; k) dar seguimiento y asesoria a la representante
de las organizaciones sociales ante la Junta Directiva del INAMU y a las delegaciones
oficiales e instancias nacionales en las que se participe; I) mantener actualizado y en orden
el archivo del Foro de las Mujeres de acuerdo con la normativa de los Archivos de Gestion.
Para estos efectos tendra una copia exacta de los expedientes del registro de las
organizaciones que lleva el INAMU por la ley; m) presentar ante la Asamblea del Foro,
para su aprobacion, el informe anual de las representantes del Foro de las Mujeres del
INAMU ante las diversas instancias de la instituciéon; n) facilitar y coordinador las
actividades del Foro a nivel regional, en coordinacién con las jefaturas de las sedes
regionales del INAMU; i) convocar, cuando lo considere necesario, a las representantes
del Foro de las Mujeres ante las diversas instancias de la institucion; o) convocar cuando
lo consideren necesario, y con fines de asesoria, a las expresidentas de juntas directivas
anteriores, excoordinadoras de Comités Coordinadores y exrepresentantes ante la Junta
Directiva del INAMU; p) coordinar con las Oficinas Municipales de la Mujer, Oficinas
Regionales del INAMU, programas institucionales e interinstitucionales en materia de
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género y la defensa de los derechos humanos de las mujeres en todas sus diversidades
y condiciones las actividades que corresponda, incluidas en el Plan Operativo del Foro; q)
revisar y elaborar un informe de las solicitudes de inscripcion de nuevas organizaciones
para determinar que estén a derecho, antes de someterlas a consideracion en la Asamblea
del Foro; r) revisar el estado del registro de membresias y emitir un informe de las
organizaciones que falten a tres asambleas consecutivas sin justificacion, para su
consideracién y valoracion de proceder con la sancion estipulada en el Articulo 20 de este
Reglamento; s) delegar en la coordinadora, mediante acuerdo del Comité Coordinador,
brindar declaraciones en nombre del Foro sobre temas de interés para los derechos
humanos de las mujeres. La Asamblea General mediante acuerdo, podra suprimir o variar
esta funcion; t) a solicitud de las organizaciones, dar visto bueno de respaldo a proyectos
de incidencia que presenten; u) promover y velar por el cumplimiento de las normas de
respeto de parte de las integrantes del Foro de las Mujeres hacia las personas funcionarias
del Instituto Nacional de las Mujeres; v) valorar las quejas y tramitar la expulsion de las
mujeres integrantes del Foro y del Comité Coordinador en caso de que se compruebe que
cometieron actos que rifien contra la moral, las buenas costumbres y las normas de
respeto en contra de las personas funcionarias del Instituto Nacional de las Mujeres, de
acuerdo con el numeral 21 del presente reglamento; w) brindar informe a la Junta Directiva
sobre las giras realizadas, para lo cual deberan presentar de previo una solicitud en la que
se detalle el proposito de esta y los temas por tratar. Una vez realizada la gira se debera
presentar informe que contenga las personas asistentes y los acuerdos alcanzados, x)
respetar los reglamentos institucionales y demas normativa nacional y apegarse a los
plazos solicitados en ella, para seguir adecuadamente el cumplimiento de los
procedimientos internos y y) elevar a la Junta Directiva criterios e insumos para la
consideracion de la Experta designada ante el MESECVI en temas de violencia de género.
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Como podemos observar, en cada uno de los incisos que son regulados en el Reglamento,
en ningun momento se les da la oportunidad a ellas de recomendar, y mucho menos, de
rechazar un convenio que para la institucion si se ha creado es importante, entonces para

mi es irrelevante este tipo de solicitudes que estan haciendo en el Foro.
Presidenta Yerlin Zufiiga Céspedes: muchas gracias dofia Claudia, en este caso se abre
este espacio porque la Presidencia Ejecutiva no puede contestar el oficio porque es mera
competencia de la Junta Directiva dada la naturaleza de este convenio, por lo tanto, no sé
si les parece dado a lo que estan exponiendo que encomienden a la Presidencia Ejecutiva
dar respuesta, no sé si quieren agregar algo, hacer una consulta porque en este caso se
le esta diciendo a la Junta Directiva que se haga algo por parte del Foro que legalmente
no pueden solicitar, entonces no sé si alguien tiene alguna apreciacién al respecto. -------
Directora Kryssia Lépez Vallejos: comprendo el marco legal que nos expone la abogada
que es correcto el desglose que ella nos lee del reglamento. Nada mas no perder de vista
la importancia del Foro de que su participacion y de que se escucha su posicionamiento
para que también no sientan que de parte de la Junta se les esta excluyendo de las
discusiones de la institucion, que tal vez no es la via o la forma, sino que tal vez lo puedan
canalizar a través de dofa Beatriz, que es la representante de las organizaciones. Ellas
representan las mujeres, las organizaciones, entonces no excluirlas del todo de las
discusiones institucionales, sino mas bien que lo hagan de la manera o por la via que

corresponde que quizas no es esta. Considero que es importante.
Presidenta Yerlin Zuniga Céspedes: si, yo estoy totalmente de acuerdo, yo soy una de las
que han propiciado los espacios, inclusive para el Foro de las Mujeres del INAMU, se han
habilitado espacios, se ha girado instrucciones a los departamentos para tener esa
apertura inclusive con el Foro de las Mujeres. La Junta Directiva, en efecto, tiene que
hacer escucha de asuntos particulares, entendamos que el Foro es de caracter consultivo;

asi que, en efecto vale la pena como dice dofia Kryssia, resaltar que no le estamos

10
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cerrando ningun portillo ni nada por el estilo; sin embargo, peticiones como estas

concretas no son procedentes, hay otras que han presentado que han sido de recibo y

tramitadas y debidamente atendidas.
Claudia Blanco Matamoros: como dice la sefiora Presidenta Ejecutiva, en ningun
momento se le van a cerrar las puertas ni nada por el estilo. Creo que la institucion esta
anuente escucharlas y ayudarles en todo lo que se pueda, siempre y cuando esté dentro
del marco normativo para asi poder nosotros salvar futuras responsabilidades, pero de ahi
en fuera, lo que yo indico no es que se le cierren las puertas a ellas, todo lo contrario, es
simplemente que todos tenemos un marco normativo dentro del cual debemos funcionar,
pero eso no quiere decir que se le vayan a cerrar las puertas, ni que no nos digan nada o
que no le puedan hacer ninguna solicitud a la sefiora Presidenta o a la Junta, todo lo
contrario, simplemente que hay cosas que si se les puede dar respuesta y otras no, pero
si creo que la institucion esta totalmente anuente a apoyarlas, escucharlas y ayudarlas en

lo que sea posible.
Presidenta Yerlin Zufiga Céspedes: muchas gracias, entonces en ese sentido, ya en el
fondo de lo del convenio tomamos nota y se toman en consideracion las apreciaciones del
Foro, si les parece, no sé hasta qué punto, ustedes son las directoras -yo nada mas
sugiero- encomendar a la Presidencia Ejecutiva a dar la respuesta bajo estos términos
que estamos conversando: 1) en cuanto al marco de la legalidad y 2) como bien menciona
dofia Kryssia, que obviamente tenemos apertura para otros temas, tampoco es una
confrontacion por el estilo, como bien decia dofa Claudia, nuestro afan no es eso,
simplemente regular el margen de competencia de cada una de las instancias. -------—----—-

Doiia Claudia le agradecemos muchisimo el analisis juridico que hizo en relacion con esta

solicitud que va dirigida a la Junta Directiva del INAMU.
Al ser |las diecisiete horas con veinticinco minutos se desconecta la sefiora Claudia Blanco

Matamoros.

11
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Presidenta Yerlin Zufdiga Céspedes: les agradeceria si tienen algo mas que decir o
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levantar la mano si tienen alguna objecion para encomendarle la respuesta a la

Presidencia Ejecutiva en esos términos.
Ok, al no haber manos levantadas voy a hacer una propuesta de acuerdo.
ACUERDO 3.

1. Encomendar a la Presidencia Ejecutiva dar respuesta, dentro del marco de la

legalidad, al oficio CCF-042-2025 suscrito por la sefiora Flora Maria Calvo Abarca,
Presidenta Foro de las Mujeres-INAMU, conforme lo discutido por la Junta
Directiva del Instituto Nacional de las Mujeres. Se aprueba por unanimidad.
ACUERDO FIRME.
CAPITULO IV. ASUNTOS DE LA PRESIDENCIA EJECUTIVA.
ARTICULO 6: Nombramiento de una secretaria Ad Hoc.
Presidenta Yerlin Zafiga Céspedes: en virtud de que la directora Celina Beatriz Castro

Zunfiga, representante de las organizaciones sociales, se encuentra afectada de salud, es
necesario y se requiere nombrar a una secretaria ad hoc en cumplimiento de la normativa
que rige a la Junta Directiva. En ese sentido, se esta dando la propuesta de acuerdo para
nombrar a la sefiora Maria Fernanda Chacén.

ACUERDO 4.

1. Nombrar como Secretaria Ad Hoc a la directora Maria Fernanda Chacén Garcia,

representante del Instituto Nacional de Aprendizaje, debido a que la directora
Beatriz Castro Zufiiga, secretaria titular, se encuentra afectada de salud. Se
aprueba por unanimidad. ACUERDO FIRME.
ARTICULO 7: Conocimiento del Informe de Gestion de la sefiora Yerlin Zufiiga Céspedes,

presidenta ejecutiva, correspondiente al periodo 2024-2025.

Presidenta Yerlin Zuniga Céspedes: este informe se extiende en cumplimiento al articulo
5 correspondiente a Funciones y atribuciones de la Presidenta Ejecutiva, inciso q) que es
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alusivo a rendir el informe anual de labores ante la Junta Directiva segun el Reglamento

de este 6rgano colegiado.
Este documento es de mero conocimiento, sin embargo, no sé si hay alguna observacion

al respecto, sino continuamos. Gracias.
ARTICULO 8: Presentacion de informe especial de Auditoria Interna relacionado con la
evaluacion y analisis de la contratacién 2024 XE-000001-0015800001 vinculada con los
servicios profesionales para los Centros de Denuncias del INAMU de los periodos 2024

mediante procedimiento especial de urgencia.

Presidenta Yerlin Zuhiga Céspedes: a mi me hubiera encantado que estuviera dona
Beatriz porque ella fue la que queria meter el asunto como un “Puntos Varios”, pero bueno,
continuamos para no atrasar. En este caso este espacio se esta propiciando a la Junta
Directiva para que tengan conocimiento porque circula informaciéon en prensa, 1)
informarles que esta licitacién de urgencia no fue aprobada por la Junta Directiva del
INAMU; 2) esto es un informe meramente de control y recomendaciones a la
Administracion, que ahorita dofia Cindy -bienvenida- nos va a presentar, asi que para no
dar mas largas al asunto, la presentacion estara a cargo del sefior Randall Umana
Villalobos, Auditor interno y la sefiora Cindy Bravo Fonseca, Profesional Especialista de

la Auditoria Interna.
Dofa Adriana, creo que por la parte técnica ¢ usted las invitdé? Si no, no es... =
Adriana Chinchilla Cervantes, secretaria de actas: si sefiora, yo las invité, ¢les digo que

no?

Presidenta Yerlin Zaniga Céspedes: sumémoslas para alguna consulta. De la parte
técnica tenemos a la sefiora Ana Lorena Flores Salazar, Directora Estratégica y a la
sefiora Maria Esther Vargas Vega, Coordinadora del Departamento Desarrollo Regional.
Al ser las diecisiete horas con treinta y dos minutos se conectan las sefioras Cindy Bravo

Fonseca, Profesional Especialista de la Auditoria Interna; Ana Lorena Flores Salazar,
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Directora Estratégica y Maria Esther Vargas Vega, Coordinadora Departamento

Desarrollo Regional.
Randall Umaiia Villalobos: como lo mencioné Yerlin, nos solicitaron presentar los
resultados del informe que emitid la Auditoria Interna con relacion al traslado de una
denuncia que nos hizo la Contraloria. Queremos iniciar por ahi para darles un poco de
contexto, el estudio nace a una solicitud expresa de la Contraloria General de la Republica.
Les voy a leer solo un breve extracto de la denuncia porque es bastante larga, entonces
lo que nos mencionan es que existen presuntas irregularidades relacionadas con el
proceso especial de urgencia N° 2024XE000001-0015800001. Basicamente nosotros
analizamos la denuncia que se nos traslad6 y le damos viabilidad, pero para poder
nosotros atender la denuncia tenemos que ir al origen de esta contrataciéon y las dos
anteriores, basicamente es el Decreto 43771, este decreto es emitido por el Gobierno de
turno 2022-2026 (el actual) donde establece la Ruta de Género que debia de realizar la
ministra dentro de sus acciones vinculantes con el tema de politicas relacionadas con el
INAMU y ahi se establecen una serie de acciones y actividades relacionadas con la Ruta
de Género y dentro de ellos establece la creacion de los Puntos Violeta. Basicamente el
decreto lo que lo que hace es generarle instrucciones a tres ministerios y a la institucion,
en este caso, Ministerio de Trabajo, Ministerio de Seguridad y Ministerio (Cindy, cualquier
cosa me recuerdas cual fue el otro ministerio) junto con el INAMU para generar los
espacios de los Puntos Violeta; basicamente los Ministerios lo que tenian que hacer era
realizar un aporte o dar espacio para que los Puntos Violeta se pudieran desarrollar y al
INAMU le tocaba dar el componente o el recurso humano que diera la atencién en estos
Puntos Violeta. Derivado del analisis del decreto y la Ruta de Género que se establecid,
ya tuvimos un panorama mas claro de cual era el enfoque que tenian estos Puntos Violeta
y las contrataciones que la institucién tuvo que hacer, es necesario indicar que previo a

esta contratacion por urgencia, la institucion inicié dos contrataciones mas anteriores, una
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licitacion mayor la cual no fructificd, por lo que la instituciéon decidioé hacer una contratacion
menor la cual se hizo por 6 meses, luego se amplié por un mes mas y de ahi fue que se
dio origen a la contratacion por urgencia que menciona la Contraloria; esto es para darles
un poco de contexto del estudio que realiz6 la Auditoria, el cual fue liderado por Cindy,
duramos alrededor de 7 meses con este proyecto y ella fue quien lideré el proyecto junto
con mi persona y algunas compafieras que nos dieron apoyo. Dicho esto, cedo el espacio
a Cindy para que ella pueda hacer la presentaciéon. Si les agradeceriamos que, en la
medida de lo posible, las dudas las pudiéramos evacuar al final porque la presentacion es
un poco extensa, son alrededor de 24 filminas entonces si seria prudente que tal vez las
consultas las pudiéramos evacuar al final para poder darle fluidez a la presentacién y no

hacerla muy extensa.
Cindy Bravo Fonseca: procedo a leer: Informe Especial relacionado con la Evaluacién y
Analisis de la Contratacion 2024XE-000001-0015800001 vinculado con los servicios
profesionales para los Centros de Denuncias del INAMU de los periodos 2024. El

procedimiento es especial, corresponde a un procedimiento de urgencia.
¢, Cual es el objetivo? Revisar, analizar y valorar la denuncia presentada mediante el oficio
namero 14969 que versa sobre presuntas irregularidades relacionadas con el
procedimiento especial de urgencia Contratacion de Servicios Profesionales para los
Centros de Procesos de Denuncia del INAMU que “por lo general se conoce como Puntos
Violeta” con el fin de determinar de forma razonada los hechos que a criterio de la Unidad
de Auditoria Interna pueden configurar la comisién de posibles dafos o perjuicios
ocasionados a la Hacienda Publica o al Control Interno institucional. Esto se esta
presentando el dia de hoy 26 de mayo, el nimero del informe es el In-005-2025. -----------

En la presente reunion se deben de exponer Unicamente conclusiones y recomendaciones

sobre las cuales se presentan oportunidades de mejora.
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Como saben, todo proceso de Auditoria esta relacionado con un plan que tenemos, que

se lleva Junta y el cual puede ser modificado o variado por diferentes situaciones; esta fue

una de estas.
Los objetivos especificos del estudio fue validar la vinculacion de las contrataciones de
servicios profesionales para los Centros de Procesos de Denuncia del INAMU, con la
planificacion estratégica y operativa del Instituto; analizar la Licitacion Menor 2023LE-
000008-0015800001 “Contratacion de Servicios Profesionales para Centros de proceso
de Denuncia del INAMU”, como antecedente del Procedimiento Especial de Urgencia
namero 2024 “Contratacion de Servicios Profesionales para Centros de Procesos de
Denuncia del INAMU”; validar la integridad de las fases de preparacion, seleccion y
ejecucién contractual del proceso licitatorio del “Procedimiento Especial de Urgencia” -que

ya mencionamos su consecutivo- “Contratacion de servicios profesionales para Centros

de Procesos de Denuncia del INAMU”
Este estudio presentd seis hallazgos que dieron 9 conclusiones y, ademas, generaron
cuatro recomendaciones. Como punto 1 esta el Analisis y entendimiento del Decreto
43771, como lo dijo Randall, eso involucraba a varios ministerios, entonces dice asi: “A la
luz de lo indicado en el Decreto 43771 Creacién y declaratoria de interés publico de la
estrategia nacional para el combate del acoso y hostigamiento sexual contra las mujeres,
el cual fue formalizado en noviembre del 2022, veinticuatro (24) meses después no se
logra determinar una articulacion y ejecucion robusta, constante y comprometida por parte
de los cuatro (4) actores responsables en este caso, Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, Ministerio de Justicia y Paz, Ministerio de Seguridad Publica y el Instituto Nacional
de las Mujeres; a la fecha del estudio solo dos instituciones suscribieron acuerdos los
cuales versaban principalmente sobre compromisos para facilitar infraestructura. De esta
situacion se llega a la primera conclusion dice: “del andlisis realizado por parte de esta
Auditoria Interna al Decreto 43771 “Creacion y Declaratoria de Interés Publico de la
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Estrategia Nacional para el combate del Acoso y Hostigamiento sexual contra las Mujeres”

se desprende que citada “Estrategia” busca instrumentalizar una serie de actividades para
el fortalecimiento de las acciones de informacion, orientacion y acompafamiento para las
mujeres victimas de acoso y hostigamiento sexual, en nuestro pais, la “Estrategia”
establece una serie de ejes primordiales a desarrollar entre ellos la creacion de los
“Centros de Atencion y Apoyo en los procesos de Denuncia de referencia” o “Puntos
Violeta” para brindar referencia, informaciéon, acompafiamiento y representacion legal;
como segundo eje el “Plan” establece la generacion de espacios seguros para las mujeres,
mediante la participacién comunitaria que promueva una respuesta social al acoso sexual
callejero, y como tercer eje, el desarrollo y puesta en producciéon de un aplicativo de
“Auxilio” que funcionaria a través del uso de la aplicacion digital desde un teléfono

inteligente donde las mujeres y las nifias pueden solicitar ayuda cuando su integridad fisica

y emocional esté amenazada.
Contintio con la conclusion: como se establecid en el Decreto 43771, la “Estrategia
Nacional para el combate del Acoso y Hostigamiento Sexual contra las Mujeres” esta a
cargo del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, en coordinacién con las oficinas
regionales de la Direccién Nacional de Inspeccion de Trabajo; el Ministerio de Justicia y
Paz, mediante las Casas de Justicia adscritas a ese Ministerio; el Ministerio de Seguridad
Publica, mediante la Oficina de Igualdad y Equidad de Género, con representacion en las
diferentes Direcciones Regionales, en articulaciéon con la Direccion General de la Fuerza
Publica y el Instituto Nacional de las Mujeres, ademas indica que el INAMU como instancia
rectora en materia de violencia de igualdad efectiva entre hombres y mujeres, y para
prevenir y dar atencion relacionada con la violencia de género y en el ambito de sus
competencias sera la institucion encargada de poner en funcionamiento, contratar y dotar

de recurso humano los Centros de Atencion y Apoyo en los procesos de Denuncia que se
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ubicaran en las instalaciones de las instancias encargadas de ejecutar los ejes de la

Estrategia.
Por ofra parte, el Decreto 43771 establece como responsable de la coordinacion
interinstitucional para la implementacion de la estrategia a la Ministra de la Condicion de
la Mujer la cual debera coordinar con las instituciones competentes las acciones y recursos
necesarios para garantizar el adecuado cumplimiento de lo establecido en el presente
Decreto Ejecutivo, quien ademas debera monitorear y dar seguimiento a supra estrategia
la cual es desarrollada en el documento denominado “Plan de accion de la Estrategia
Nacional para el combate del acoso y hostigamiento sexual contra las mujeres 2022-
2026". Derivado de una limitante de competencias de este proceso de Auditoria, dado
desde la Ley General de Control Interno que establece dentro de las competencias de las
auditorias internas, el realizar auditorias o estudios especiales semestralmente, en
relacion con los fondos publicos sujetos a su competencia institucional, y derivado que el
Decreto versa sobre una gestion interinstitucional entre el INAMU y cuatro Ministerios de
la Republica, una vez trasladado el presente proyecto de auditoria al area competente de
la Contraloria General de la Republica, se remitira al Ministerio de la Presidencia de Costa
Rica como encargado de brindar soporte politico, técnico y administrativo a la Presidencia

de la Republica, para lo que en sus efectos corresponda.
Después de esta primera conclusién se genera la siguiente conclusion nimero dos que
versa sobre “Evaluacion de la Estrategia y el Plan de Accion, estudios de prefactibilidad
social, técnica financiera, riesgos y oportunidades”. Es criterio de esta Auditoria que la no
conceptualizacion de “la Estrategia de Ruta de Género en especifico a los Centros de
Atencion y Apoyo en los Procesos de Denuncia” como un “proyecto de inversion” es uno
de los factores principales para que las instituciones responsables del desarrollo del eje
no realizaran los “Estudios de Prefactibilidad Social (viabilidad técnica, financiera, riesgos
y oportunidades)” para que los esfuerzos interinstitucionales de producir, en este caso, un
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servicio regionalizado para facilitar puntos de atencion, acompafiamiento, asesoria

especializada y referencia para la representacion legal en los casos que se requiera para
las mujeres en situaciones de acoso y hostigamiento sexual, tomar en cuenta las
restricciones y/o condiciones propias de todas y cada una de las entidades responsables
del proyecto, como por ejemplo la obligatoriedad que daba el Decreto 43771 para que los
Centros de Atencién y Apoyo en los procesos de Denuncia que se ubicaran en las
instalaciones de las instancias encargadas de ejecutar los ejes de la Estrategia, asi como
al INAMU, la responsabilidad de poner en funcionamiento, contratar y dotar de recurso
humano, lo cual implicaba necesariamente una alta inversion de recursos financieros, asi
como el contar con los criterios técnicos de los procesos competentes, en este caso la
Direccion Estratégica mediante sus departamentos de Violencia de Género, como de
Desarrollo Regional, trasversalizando la “Estrategia” no solo a nivel institucional mediante
sus politicas, planes, y/o programas como componentes de una secuencia logica, sino de
igual manera a nivel Interinstitucional como lo demandaba el Decreto 43771. ----------------
Sobre esta conclusion se genera una recomendacion que se dirige a la Presidencia, dice:
“Derivado del analisis realizado al Decreto 43771 y a la “Estrategia de Ruta de Género”
planteada dentro del mismo, en especifico a los “Centros de Atenciéon y Apoyo en los
Procesos de Denuncia” los cuales requerian que el INAMU fuese el encargado de poner
en funcionamiento, contratar y dotar de recurso humano de estos “Centros de Atencion”,
situacion que implicaba incrementar el capital humano de la Institucion, lo cual se convierte
en un proyecto de inversion que busca dar una solucion integral a una necesidad o
exigencia social, promover el desarrollo o mejorar la prestacion de un servicio o actividad,
y a la fecha no se logré determinar bajo cual metodologia de gestién de proyectos fue
desarrollada. Esta Auditoria Interna recomienda la no realizacién de la prorroga vinculada
con la Licitacion 2024LY-000002-0015800001, la cual vence el 14 de enero 2026, hasta

tanto el INAMU documente formalmente todo el ciclo de vida del proyecto de inversion el
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cual esta conformado al menos por tres fases, las cuales son: pre-inversion, inversion y

post-inversion para determinar no solo la viabilidad economica, si no establecer la
viabilidad politico-social y por ende la sostenibilidad de la estrategia en el tiempo de
conformidad con el Decreto 43771 y la normativa interna en materia de gestion de

proyectos.

Esta seria la recomendacion N°1 correspondiente a la conclusion N°2.
Tenemos lo que es la conclusion N°3 y dice: “Evaluacion de la estrategia y plan de accion
3.2.2 Indicadores del Plan de Accion de la Estrategia Nacional”. Una débil planificacion y
articulacién adecuadamente formalizada, documentada y puesta a disposicion a todas las
personas o partes interesadas por el equipo responsable de la coordinacion
interinstitucional para la implementacion de la “Estrategia”, ha provocado no solo una
escasa vinculacién entre los indicadores de resultados o productos planteados en la
“Estrategia Nacional para el combate del Acoso y Hostigamiento Sexual contra las
Mujeres” asi como en los POls, (2023-2024) del INAMU vinculados con el eje de actuacion
“Puntos Violeta” donde no se logra determinar cual es el peso del Instituto en el
cumplimiento de los primeros sino también una indefinicidn de roles, responsabilidades,
plazos de ejecucion de las acciones por parte de cada una de las instituciones
responsables de los ejes que conforman la Estrategia, exponiéndose a la materializacion
de riesgos de tipo legal por el incumplimiento a las acciones disefiadas en el Decreto
43771, ademas de riesgos de tipo financiero por la ejecucion de recursos a la fecha del
estudio por el orden de los ¢ 534.000.000,00 sin controles e indicadores eficientes en linea

con el espiritu del supra decreto.
Conclusion N°4 “Vinculacion de la Estrategia con el Plan Estratégico del INAMU 2024-
2030". Siendo que el Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Puablica 2023-2026 hace
referencia al marco orientador de las politicas del Gobierno para el periodo en gestion, el

cual es elaborado bajo la coordinacion de MIDEPLAN con las demas instituciones del
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Sistema Nacional de Planificacién como en el caso del INAMU su planificacion estratégica

de mediano y largo plazo debe vincularse con el PNDIP donde se definan objetivos,
intervenciones y metas para el desarrollo de la poblacion meta, asi como las prioridades
presupuestarias publicas y donde el Decreto 43771 establece la “Creacion y declaratoria
de interés publico de la estrategia nacional para el combate del acoso y hostigamiento
sexual contra las mujeres” y como principal eje de actuacion se crearan los Centros de
Atencién y Apoyo en los procesos de Denuncia de referencia en todo el pais y que el
INAMU sera la institucion encargada de poner en funcionamiento, contratar y dotar de
recurso humano los Centros de Atencion y Apoyo en los procesos de Denuncia que se
ubicaran en las instalaciones de las instancias encargadas de ejecutar los ejes de la
Estrategia. El analisis realizado por este proceso permitié identificar una adecuada
alineacion y vinculacion entre el Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica, el
Decreto 43771 con el PEI 2019-2030 del INAMU como instrumento de largo plazo, donde
se expresan los objetivos, politicas, metas y lineamientos que se requieren implementar
para alcanzar la vision de futuro en especifico en el tema del combate del acoso y

hostigamiento sexual contra las mujeres.
Conclusién N°5 “Analisis de la Licitacion-Contratacion de urgencia 2024XE-000001-
0015800001” EI objetivo de las contrataciones aca analizadas 2023LY-000001-
0015800001 (Licitacion Mayor), 2023LE-000008-0015800001 (Licitacion Menor),
Licitacién 2024LY-000002-0015800001, 2024XE-000001-0015800001 siempre fue el
mismo para el INAMU y era cumplir con lo indicado en el Decreto 43771 que indicaba que
el Instituto debia poner en funcionamiento, contratar y dotar de recurso humano los
Centros de Atencion y Apoyo en los Procesos de Denuncia que se ubicaran en las
instalaciones de las instancias encargadas de ejecutar los ejes de la Estrategia, la no
conceptualizacion y abordaje de esta tarea bajo los estandares de un “proyecto de
inversion”, para garantizar razonablemente su correcta planificacion, supervision y el

~ 91




GOBIERNO

INSTITUTO
‘ NACIONAL DE | pe cosTa RicA s—
LAS MUJERES é e

Libro de Actas
Junta Directiva 0014078
control de avance del mismo, provoco una deficiente estimacion de los tiempos que debian

definirse para asegurar la continuidad del servicio, lo que implicé la necesidad de recurrir

a la contratacién 2024XE-000001-0015800001 como procedimiento especial de urgencia

normado en la Ley General de Contratacion Publica N° 9986.
Es necesario indicar que, de acuerdo al andlisis realizado por esta Dependencia, el
procedimiento 2024XE-000001-0015800001, como procedimiento especial de urgencia,
utilizado para dar continuidad al servicio de los “Puntos Violeta” como eje de la estrategia
desarrollada en el Decreto 43771 cumplié con el marco legal aplicable. En este caso lo
regulado en el articulo 66 de la Ley General de Contratacion Pablica Ley 9986 y el articulo
166 de su Reglamento, excepto que no se logro identificar en el expediente electronico de
SICOP el documento de investigacion que originé la urgencia como lo pidié la Unidad de

Asesoria Legal del INAMU en apego a la normativa supra citada.
Sobre esta situacion se genera la Recomendacion N°5.2 a la Presidencia Ejecutiva, dice
asi: “De acuerdo al analisis realizado por esta Dependencia al expediente electronico del
proceso licitatorio 2024XE-000001-0015800001 como Procedimiento Especial de
Urgencia utilizado para dar continuidad al servicio de los “Puntos Violeta” como eje de la
estrategia desarrollada en el Decreto 43771 y lo indicado por parte de la Unidad de
Asesoria Legal Institucional donde indic6 “Partiendo de lo anterior, y en cumplimiento de
lo establecido por Ley para la realizacion de este procedimiento, se insta a la Presidencia
Ejecutiva realizar las acciones correspondientes. No se omite manifestar que la normativa
es clara al disponer que se debera realizar la investigacion correspondiente, por lo que no
es optativo sino responde a un imperativo legal’ a la luz de lo anterior y en un plazo no

mayor a quince (15) dias, actualizar el expediente respectivo con la informacion faltante,

para cumplir con lo normado en la Ley 9986 y su Reglamento.”
Ademas de eso, se hace la siguiente Recomendacién al Departamento de Proveeduria

“Derivado de la ausencia de procedimientos internos para la ejecucion de contrataciones

22




INSTITUTO
GOBIERNO r—
NACIONAL DE | pg cosTa RICA \
Bl LAS MUJERES — e )
R
Libro de Actas
Junta Directiva 0014079

por excepcion, como por ejemplo, la licitacion 2024XE-000001-0015800001 promovida
como “Procedimiento Especial de Urgencia” se recomienda que en un plazo no mayor a
sesenta (60) dias se documente, oficialice y comunigue el protocolo, guia o documento de
indole similar para la ejecucion y tramite de las contrataciones de urgencia reguladas en
el Art. 66 de la Ley de General de Contratacion Publica y 166 de su Reglamento. -—-—--—-----
Conclusion N°6 Evaluacion del Servicio contratado a la empresa PSICOMED S.A,,

relacion costo/servicio de le empresa PSICOMED S.A.
Parte del analisis de datos realizado fue determinar la cantidad de atenciones que los
diferentes “Puntos Violeta” han registrado desde setiembre 2023 a diciembre 2024,
obteniendo la siguiente informacién: Atenciones totales 4.754 donde el 45% (2139)
estaban vinculadas con algun tipo de violencia, de las cuales solo el 65% (1.373
atenciones) fueron remitidas a las Unidades Regionales del INAMU para su seguimiento.
Con relacion a la inversion ejecutada por el INAMU durante el periodo en estudio para
dotar de recurso humano los Centros de Atencion y Apoyo en los procesos de Denuncia,
se determindé que el Instituto ha cancelado a la empresa PSICOMED un total de
534.484.256,00, se establece un costo promedio por atencion de €165.452,00. De
acuerdo con el analisis realizado por parte de esta dependencia al PEI (2024-2030) la
Administracion Activa ha estimado un costo promedio de ¢200.000,00 para los afios 2024,
2025y 2026 y a partir del afio 2027 al 2030 el costo promedio se establece en ¢250.000,00
para los servicios institucionales relacionados con el Programa 2 (Atencién a mujeres en
su diversidad), lo cual permite establecer una razonabilidad entre lo ejecutado a la fecha
por el INAMU en supra citado servicio con respecto a la inversion realizada en las
contrataciones vinculadas con los Centros de Atencion y Apoyo en los procesos de

Denuncia.

Conclusion N°7: Ademas, dentro de los aspectos evaluados durante las visitas de campo
realizadas en los “Puntos Violeta” habilitados durante el periodo en estudio se valoraron
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aspectos cualitativos relacionados con la correcta rotulacion, acceso fisico y privacidad
para brindar el adecuado servicio obteniendo los siguientes resultados: de 29 lugares, un
51% cuentan con la rotulacion debida, un 7% no es permitido colocary en un 42% no tenia
la rotulacién. Del 100% de la muestra visitada, un 34% tiene dificil acceso fisico (ubicados
en segundos pisos u otros deben desplazarse por autopistas sin pasos peatonales como
la ruta 27), asi como 10% estan ubicados fuera del centro de la Comunidad. Con respecto
a la variable de privacidad, un 45 % de los “Puntos Violeta” cuentan con el espacio a nivel

de privacidad optimo para brindar el servicio (se comparten oficinas con otras personas

colaboradoras de la institucién donde esta ubicado el servicio).
De estas tres cosas que se analizé realmente lo que mas repercute es el dificil acceso. --
Conclusion N°8: con respecto a la informacion suministrada por la Unidad de
Comunicacion, las campafias de comunicacion realizadas durante el periodo en estudio
por parte del INAMU con el objetivo de involucrar a toda la sociedad y a extender de forma
masiva la informacién sobre las acciones ejecutadas mediante la Ruta de Género para
disminuir y/o contener la problematica de acoso y hostigamiento sexual contra las mujeres,
el Instituto invirti6 entre el 2022 y 2024 ¢392.873.789,49 (esto corresponde a Espacios
Seguros y Puntos Violeta) mediante plataformas de redes sociales como Facebook,
Instagram, Tik Tok, donde se muestra el alcance de personas a quien se dirigio, tiempo de
reproduccion, interacciones, entre otros, no se lograron determinar publicidad de television
o radio a nivel nacional, los indicadores establecidos no permiten medir si las campanas

ejecutadas estan dando los resultados esperados.
Otros aspectos evaluados sobre Puntos Violeta: de la revision realizada a los expedientes
electronicos de la pagina del SICOP que sustentan los procesos licitatorios 2024XE-
000001-0015800001, 2023LY-000001-0015800001 (Licitacion Mayor), 2023LE-000008-
0015800001 (Licitacion Menor), Licitacién 2024LY-000002-0015800001, se identificaron

debilidades u omisiones con la informacion que se carga en cada médulo, es decir, no se
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ubica la informacion de respaldo del expediente lo cual constituye incumplimientos segun
el Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica, Ley 9986 y su Decreto 43808-H
y a la Normativa Interna del INAMU como el caso de la Circular N°008-12-2023
“Lineamiento Generales para el seguimiento procesos de Contratacion Publica” en donde

define que es responsabilidad de la persona obligada de la ejecucion del contrato asi como

su jefatura inmediata mantener el expediente correspondiente completo.
Recomendacion N°5.4 dirigida a la Presidencia Ejecutiva: de acuerdo con la verificacion
realizada por esta Dependencia a los expedientes electrénicos (SICOP) de los procesos
licitatorios 2024 XE-000001-0015800001, 2023LY-000001-0015800001 (Licitacion Mayor),
2023LE-000008-0015800001 (Licitacion Menor), Licitacion 2024LY-000002-0015800001,
en un plazo no mayor a quince (15) dias establecer formalmente el responsable y las
acciones de control para asegurar que las unidades usuarias directas de ejecutar el
seguimiento, coordinacion, supervision y recepcion de los bienes y servicios adquiridos
por el INAMU, documenten en tiempo y forma todos y cada uno de los expedientes que

se gestionen tanto dentro como fuera de la Plataforma SICOP.
Por ualtimo, como parte del estudio en consideraciones finales, el INAMU en cumplimiento
al Decreto Ejecutivo 43771 realizo grandes esfuerzos por parte de todas y cada una de
sus Dependencias, desde la Ministra de la Condicion de Mujer, la Presidencia Ejecutiva y
el Departamento de Desarrollo Regional, asi como otras instancias inmersas en los
diferentes procesos con el propdsito de lograr habilitar y posicionar los Centros de
Atencién y Apoyo en los procesos de Denuncia como estrategia de regionalizacion de los
servicios institucionales sin perjuicio de lo anterior, las debilidades y oportunidades de
mejora plantadas en este producto, deben ser atendidas de manera prioritaria e inmediata
con el objetivo de asegurar el adecuado cuido y manejo eficientes de los recursos publicos.
Randall Umafria Villalobos: en resumen, ustedes ya conocen un poco el fondo del informe

que se le presentd a la Contraloria, el mismo consta alrededor de 100 folios (un poco mas)
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tratamos de hacerlo lo méas condensado posible para que ustedes tuvieran la informacion
a mano, pero que fuera lo mas amplio para que ustedes puedan tener un criterio de todo
lo que sucedi6 en medio y en torno a esta contratacion. Como les mencionamos, se
presentaron dos contrataciones anteriores y basicamente lo que hizo la institucion fue
darle viabilidad y sostenibilidad a un decreto emitido por este Gobierno que involucraba
no solo al INAMU, sino que involucraba a cuatro ministerios mas, los cuales tenian que
darle sostenibilidad a una parte de infraestructura, principalmente a los Centros o a los
Puntos Violeta. En ese sentido, se le dio la respuesta a la Contraloria, se le indicé que, en
el marco legal, la contrataciéon no presenté ninguna irregularidad, pero si dentro de todo el

proceso hay oportunidades de mejora que la institucion tiene que solventar en el mediano

y corto plazo.
Dicho eso, le cedo el espacio a dofia Yerlin y a las sefioras directoras por si tienen alguna

duda, que deseen que ampliemos, con mucho gusto.
Presidenta Yerlin Zufiiga Céspedes: nada mas para ser puntual, 1) como les mencione,
esta licitacion no fue aprobada por la Junta Directiva; 2) inicialmente cuando se cre6 no
se veia como un proyecto, por lo tanto, los requisitos que se mencionan por parte de la
Auditoria Interna no estaban tal cual documentados, sin embargo, si dieron analisis
iniciales cuando se trazé la Ruta de Género. Por otra parte, no es cierto que faltan
controles, hay oportunidad de mejorarlos que en este momento nos encontramos
ocupandolos. No estan diciendo que el tramite de la licitacién de urgencia legalmente esta
mal, simplemente que falta como bien lo mencionaron ahi, cargar unos documentos en
SICOP.
Por otra parte, no es cierto que no se haya dado seguimiento. Yo esto lo menciono no del

informe de la Auditoria, sino de lo que dicen afuera, de la informacién que circula por
medios de prensa, por medio de personas, me refiero a eso. Lo que dicen no es cierto que

se esta debilitando las acciones para prevenir el femicidio por estar inyectando recursos a

26




INSTITUTO
GOBIERNO
NACIONAL DE | pe cosTa RICA —
i LAS MUJERES 1
'!n._.--..‘_-___ N ”
Libro de Actas
Junta Directiva 0014083

Ruta de Género; por otra parte, el hecho que digan que eso es un gasto, Ruta de Género
no, la vida de las mujeres no tiene precio. Por otra parte, la estrategia tiene como finalidad
llegar a la ruralidad y territorios lejanos con los Puntos Violeta para que las mujeres tengan

acceso a servicios de apoyo, orientacion y prevencion de la violencia.
Actualmente esta Presidencia Ejecutiva esta con la apertura para mejorar los mecanismos
de control y mover los lugares a donde sea de mayor aprovechamiento, también en aras
de cumplir con las recomendaciones emitidas por la Auditoria. Vale la pena que ustedes
conozcan a detalle sobre esta informacion, sobre el informe y por otra parte, de lo que
circula porque todo lo que se indica no es cierto, por parte del equipo técnico se ha hecho
un gran esfuerzo realmente para que esto sea posible, si bien es cierto nos sirvio para
darnos cuenta de las necesidades que hay en territorio, la necesidad inclusive es un tema
estructural donde vemos que solamente no preguntan por violencia, sino tambien
preguntan por el tema, ejemplo, de FOMUJERES, entonces todo esto nos sirve de

informacién para tomar decisiones como institucién.
Basicamente quiero aclararles que lo que circula por medios de comunicacion y por parte

de otras personas tampoco es cierto y por eso tienen aca la informacion.

Alguna consulta, alguna observacion.
Muchas gracias a dofia Cindy por la presentacion y que tuvo a cargo el liderazgo de este
proyecto de informe. Por otra parte, dofia Lorena y a dofia Maria Esther, también en lo
particular, que han estado afanadas por sacar esto adelante y establecer también
mecanismos, planes para mejorar el funcionamiento tanto de lo que es Espacios Seguros
y Puntos Violeta. Muchas gracias dofia Maria por tan buen trabajo que ha realizado con

este tema y dofia Lorena también por el apoyo.
Al ser las dieciocho horas con siete minutos se desconectan las sefioras Ana Lorena

Flores Salazar, Maria Esther Vargas Vega y Cindy Bravo Fonseca.
CAPITULO V. ASUNTOS DE LA JUNTA DIRECTIVA.
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ARTICULO 9: Analisis y aprobacion del ajuste parcial de los Manuales Institucionales de
Clases y Cargos del INAMU y de la presentacion ante la STAP de solicitud de aprobacion
para la reclasificacion plaza N°13 de Auditor(a) Interno (a), remitido mediante oficio
INAMU-DAF-DRH-311-2025 suscrito por el sefior Nelson Sanchez Valverde, Coordinador
Departamento de Recursos Humanos y la sefiora Zaida Barboza Hernandez, Directora a.i.

Administrativa Financiera.
Al ser las dieciocho horas con diez minutos se conecta la sefiora Wendy Ward Bennett,

profesional especialista del Departamento de Recursos Humanos.
Wendy Ward Bennett: la finalidad de esta presentacion es para que la Junta Directiva
apruebe el ajuste parcial de los Manuales Institucionales de Clases y Cargos del INAMU
y la reclasificacion de la plaza de Auditor Interno del INAMU. Lo anterior responde a los
antecedentes a que responde esta solicitud, practicamente obedece a que la Ley Marco
de Empleo Publico entr6 a regir el 10 de febrero del afio 2023 y para esta finalidad se
confeccionaron dos directrices, la primera fue la Directriz 03 en donde se establecio la
aplicacion de la columna salarial global y la 03 donde se hizo la subsanacién porque en la
primera decia que regia a partir de su publicacion, pero lo correcto es que estos salarios
globales rigen a partir del 10 de marzo del 2023 ya que en primera instancia los primeros
salarios globales no eran definitivos y ya con la Circular 03 se definieron como los
definitivos; sin embargo, en estas dos directrices no estaban incluidas la serie de
fiscalizacion superior que corresponde a los puestos de Auditor y Sub Auditor a nivel de

todo el Gobierno.
La siguiente filmina nos habla sobre como se estipuld estos salarios globales definitivos
de la serie fiscal superior, para ello la Directriz Ministerial N°07 del 28 de agosto del 2024
instruy6 a todas las instituciones bajo la Rectoria del MIDEPLAN que cuenten con la serie
de fiscalizacion superior y sub auditor que se les remunere segun las escalas globales
definitivas que se construyeron con base en un informe técnico del 11 del 2024 del Servicio
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Civil: esto también amparado en la Ley Marco de Empleo Publico que, en septiembre del

2023, hizo una reforma que en su articulo 36 habla sobre la aplicacién del Modelo de
Salario Global del Esquema, entonces en esta directriz es donde se establece la

modificacién al articulo 36.
El Informe Técnico 11 hizo una construccion, un analisis para poder definir cual iba a ser
el nuevo bloque del salario global para esta serie fiscal y para ello tomé en cuenta dos
factores, inicialmente fue un factor presupuestario a nivel, porque este estudio lo hicieron
de todas las instancias, y que tomaron en cuenta cuanto presupuesto tenia cada institucion
y la cobertura, o sea, si tenia Unidades Regionales. Este estudio claramente cita que el
INAMU tenia un nivel basico. Posterior a la conclusion del estudio de este informe 11, se
determina que el INAMU aumenta su clasificacion y pasa de un nivel Bajo a un nivel Medio,
esto también mediante evaluaciones y metodologia que se determiné pertinente para
definir también otro aspecto que era la complejidad de la institucion y la responsabilidad
del puesto, entonces en automatico esta directriz dicta que el Instituto Nacional de las
Mujeres pasa de un nivel Basico a un nivel Medio, lo que implica estrictamente una
variacién en los requisitos tanto del perfil de la persona Auditora como del perfil de la
persona Sub Auditora, que en este momento el INAMU no tiene nadie como Sub Auditor,
pero que si dentro de sus manuales tiene este perfil, entonces este informe dice que el
nivel actual que tiene el INAMU el requisito es de 3 afios de experiencia, sube a 7 afios,

por lo tanto, se debe de hacer la modificacion a los Manuales de Puestos.
Justificacion e importancia: la primera y que es importante y de caracter obligatorio para
la institucién, es cumplir con la Directriz Ministerial 07 que sefiala que todas las personas
que se desempefan en un puesto de fiscalizacion como Auditor, en el caso del INAMU,
se le debe pagar conforme a la columna de salario global, pero para esto sabemos que
primeramente tenemos que hacer el cambio del manual y solicitar la debida actualizacion

del perfil dentro de los manuales, asi como la reclasificacion, entonces son dos aspectos
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que se deben de solicitar ante la Autoridad Presupuestaria. Para estos fines es importante

decir que se adjunto la debida certificacion presupuestaria donde consta que la institucion

cuenta con recursos en caso de que sea aprobado ante la STAP.
En cuanto a lo que son los requisitos que quedan consignados en el Manual Institucional
de Cargos, vemos que tal y como lo dice también la norma, el requisito que es un nivel de
Licenciatura en Administracion con énfasis en Contaduria o Contabilidad, ser CPA
autorizado y los 7 afos de experiencia en la clase, asi es como quedaria consignada y los
3 afios de supervision de personal que pueden ser tanto dentro de la funcion, debe estar
incluido en los 7 afios sin ningun problema y que debe estar facultado para trabajar dentro

del pais.
En la laminita que sigue ustedes van a apreciar cuales son estos salarios globales, como
quedd consignado segun la Directriz 07 y la Circular 11 del Servicio Civil que ellos hicieron
las escalas y que fueron aprobados. Aqui podemos ver el nuevo salario segun la
clasificaciéon media, donde esta el INAMU tanto para el Auditor como para la persona Sub

Auditora.
¢ Cuales serian las solicitudes ante la Autoridad Presupuestaria? la debida actualizacion
que se debe de hacer a los manuales porque no se puede mantener los 3 afos ya que
esto es un requisito que no esta acorde a lo que dictan las directrices; la solicitud de
reclasificacion porque en el informe que se presentd ante la Junta Directiva se muestra
claramente el cumplimiento de absolutamente todos los requisitos y ademas es necesario
qgue la STAP nos indique si esta nueva ubicacion o nivel de la institucién también afectaria

salarialmente a otros puestos. Esto es como una consulta para que quede debidamente

consignado.
Presidenta Yerlin Zufiiga Céspedes: de momento no veo manos levantadas, el proposito
de este punto es aprobar el criterio técnico que nos esta presentando dofia Wendy y
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aprobar la reclasificacion de la plaza del Auditor Interno. Asi que no sé si tienen alguna

observacién en ese sentido, sino para entrar a valorar lo que les acabo de mencionar. ---
Al ser las dieciocho horas con veinticuatro minutos se desconecta de la reunion la sefiora
Wendy Ward Bennett.

Presidenta Yerlin Zufiiga Céspedes: en ese sentido, la propuesta de acuerdo que nos

recomienda la parte técnica consta de 3 puntos.
ACUERDO 5.
1. Aprobar el criterio técnico para el ajuste parcial de los Manuales Institucionales

de Clases y Cargos del Instituto Nacional de las Mujeres.

2. Aprobar la reclasificacion de la Plaza N°13 de Auditor Interno.
3. Instruir al Departamento de Recursos Humanos a continuar con el proceso de
validacion ante la Secretaria Técnica de la Autoridad Presupuestaria -STAP-. Se
aprueba por unanimidad. ACUERDO FIRME.
ARTICULO 10: Presentacion y eventual aprobacion sobre justificacion de atraso de

ajustes de fechas del Plan de Compras correspondiente al periodo econémico 2025,
realizado por la sefiora Zaida Barboza Hernandez, Directora a.i. Administrativa Financiera.
Presidenta Yerlin Zufiiga Céspedes: en este caso comparieras directoras, hay una norma
que teniamos que haber aprobado este plan de compras. La Junta Directiva habia
solicitado mover las fechas para que todo se realizara, en su mayoria, en el primer
semestre del 2025; sin embargo, de acuerdo con explicaciones que nos ha dado dofia
Zaida en estos espacios, indica que tenia que esperar modificaciones programaticas y
presupuestarias. Ya han transcurridos 5 meses desde que inici6 este afo, queremos abrir
el espacio a dofia Zaida para que nos dé una breve explicacion que es muy relacionada
con el oficio que hoy les circul6 la compafiera Adriana Chinchilla, INAMU-PE-DAF-218-
2025, basicamente para valorar si ya aprobamos el plan de compras y cumplir con esto y
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adelante, seria que dofia Zaida ingrese un momento que nos diga que no hay ningun

problema para aprobar el plan de compras.
Al ser las dieciocho horas con veintisiete minutos se conecta la sefiora Zaida Barboza

Hernandez, Directora a.i. Administrativa Financiera.
Presidenta Yerlin Zufiga Céspedes: doia Zaida, discutiamos ahorita que la intencion de
este espacio es aprobar ya definitivamente el plan de compras del periodo 2025, conforme
se tuvo que haber hecho desde un inicio, ya en varias sesiones nos hemos referido al
respecto y por otra parte se circulé el oficio que usted envio, el 218, donde se indica de
que entiendo de que no es posible cambiar ciertas fechas, sin embargo, a mi me copiaron
por parte de la Direccion Estratégica el oficio INAMU-PE-DE-161-2025 donde la parte
técnica ya hizo el ajuste, ajustando las fechas, quedaria pendiente, segun este oficio que
enviaste, la parte de la Direccion Administrativa Financiera, pero si gusta nos explica nada
mas para que tenga la Junta Directiva la seguridad técnica para aprobar el plan de

compras.
Zaida Barboza Hernandez: con respecto a ese tema, como yo lo sefialé en el oficio que
les hice llegar, el plan de compras que se presentd se disefié desde que se hizo la
formulacion del presupuesto, lo Unico que se impacté fue cuando la Contraloria no aprobd
parte de ese presupuesto, entonces se impacté el plan de compras como tal, como esta

disefiado en el sistema, obviamente la dinamica ahora es diferente en cuanto al plan de

compras, ya no se lleva como lo llevabamos antes de manera manual.
Las dependencias, como lo solicito esta Junta Directiva, inmediatamente se circularon los
oficios, tal vez la formalidad mia no fue entregar un oficio de que ya se habia atendido;
desde el lado de nosotros no existen tantas contrataciones, sin embargo, los oficios se
copiaron al despacho en cuanto a lo que fue las dependencias tanto administrativas como
del STAFF, se hizo los ajustes, todo se hizo en el sistema automaticamente. ----------------
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En el lado de la dependencia técnica, ellos hicieron lo mismo, inmediatamente cuando se

A——

hizo el comunicado y fue hasta el viernes que realizaron los ajustes en el sistema y ahi
fue cuando se oficializa formalmente. Esos ajustes qué correspondian, en ajuste de
tiempos, tipos de contratacién porque en la dinamica del proceso y obviamente
conociendo el nuevo sistema, las dependencias determinan de que lo formularon mal, que
no estaba como una contratacion nueva, sino que era una contratacion que venia del afio
anterior y que se habia consignado de forma incorrecta en la contratacion y era mas bien
una contratacion que venia de periodos anteriores o alguna contratacién que se declard
infructuosa y demas, esos ajustes se van realizando en el mismo sistema; ahorita lo que
yo tengo pendiente es presentar los informes porque no ha sido sencillo la entrega de los
informes, eso amerita un poquito de revision precisamente porque hay que unir varios
aspectos 1) que coincida el plan de compras original con respecto a las contrataciones
que hoy en dia estan sacando las dependencias; otro punto importante esta asociado a
cuales de esas contrataciones ya se hicieron efectivas en el sistema SICOP. --------------—-
Para darles un dato, a la fecha, de las 79 contrataciones que todavia me parece que hay
que revisar con la parte técnica, porque me parece que hay algunas dependencias que
siguen consignando como contratacion actividades que no responden a contrataciones
nuevas, sino que son contrataciones que vienen de periodos anteriores; sin embargo, hay
79 grandes contrataciones, de esas creo que hay que excluir lo que esta asociado al inicio
de los proyectos de infraestructura porque ahi hay dos contrataciones fuertes que suman

bastante y a la fecha llevamos 38 contrataciones en el sistema precisamente porque la

gente o las dependencias hicieron su esfuerzo para ajustar tiempos.
¢ Qué es lo que esta sucediendo ahorita? hay una carga importante en las dependencias
administrativas, sobre todo en la Proveeduria, hay un doble trabajo precisamente porque
estamos realizando un paralelo en el sistema y eso también implica subir contrataciones
en SICOP y hay una gran demanda porque facilita a las dependencias hacer las
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solicitudes, sin embargo, hay un importante trabajo que es el que realizan los compafneros

que estan actualmente en el proceso de contratacion, que son 3 que estan exclusivamente
en esta parte, y es levantar todo lo que son los carteles, revisar y procesar y obviamente
hemos estado con una carga importante en lo que son las contrataciones, pero a la fecha
ya llevamos 38; de estas 38 no les puedo decir cuantas estan adjudicadas, si sé que son
procesos iniciados que el sistema me tira al corte de hoy que ya fueron iniciados en
procesos de contratacion; me falta (...palabra ininteligible...) cuales de esas fueron
adjudicadas, por cual monto y cudles de esos fueron desiertas que a la fecha llevamos
como 2 que fueron totalmente desiertas por no participacion, entonces en resumen, ya la
Direccion también acudi6 a ese llamado, solo no lo formalicé como se debia hacer con un
oficio, pero estan documentados todos los oficios que fueron remitidos a las diferentes
dependencias que tenian que atender eso y se hizo automaticamente insistente. -----------
Presidenta Yerlin Zuiiiga Céspedes: gracias dofia Zaida, entonces técnicamente no habria

problema en aprobar el plan de compras.
Zaida Barboza Hernandez: el plan de compras la ley nos establece el primer mes de
aprobacion, que fue cuando se entregd. El plan de compras tenemos que aprobarlo, en
realidad ahorita tenemos que aprobarlo, el plan de compras tal cual como se va a realizar
va a tener ajustes, lo que hacemos es que en este momento no puedo comprometer que
la otra semana, pero si es presentar una actualizacion de ese plan de compras, el plan de
compras va a estar siempre ajustandose, modificandose, porque va a depender de
modificaciones presupuestarias, va a depender de presupuestos extraordinarios o de
procesos contractuales que las dependencias determinen que ya no es prioridad en
contratacion o que se utilizé otro método de contratacién, pero es necesario aprobarlo
porgque es un requisito establecido por la norma que debiamos cumplir en un periodo, hay
que publicarlo y subirlo también en el sistema SICOP.
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Presidenta Yerlin Zafiiga Céspedes: entonces lo que entiendo es que de acuerdo con la

solicitud de la Junta Directiva ya se ha captado parcialmente y a lo largo de estos dias se

va a estar haciendo las actualizaciones correspondientes.
Zaida Barboza Hernandez: si, las actualizaciones irian en funcion de lo que ajusto la parte

técnica, porque ya nosotros lo hicimos en sistemas.
Presidenta Yerlin Zufiga Céspedes: perfecto, muchas gracias dofia Zaida, vamos a

discutirlo entre las directoras.

Al ser las dieciocho horas con treinta y cinco minutos se desconecta la sefiora Zaida

Barboza Hernandez.
Presidenta Yerlin Zuniga Céspedes: quiero preguntarles, en la sesién ordinaria N°5 del
2025 que se tuvo el 10 de febrero conocimos toda la documentacion del plan de compras,
no se aprobo entonces por el ajuste que estabamos conversando, por favor levantarle la
mano quién tendria una objecion en este momento en aprobar el plan de compras, sino
someteria para aprobacion el plan que conocimos en febrero en el entendido de que ya
ha sufrido actualizaciones con respecto a los ajustes de fecha. Les rogaria que me
levanten la mano porque estamos retomando un tema de febrero ahora en junio. -----------
Directora Kryssia Lépez Vallejos: a mi ahi me genera como una ocupacion porque
estariamos votando sobre un documento que no conocemos, o sea, obviamente recibimos
aqui a dofa Zaida, ella nos dice verbalmente que hay algunos ajustes, pero donde estan
materializados esos ajustes. Yo no sé las demas compafieras, pero yo al menos inclusive
por eso fue que de previo a la sesion, cuando Adriana nos facilita los oficios yo le decia:
“‘bueno, hasta hoy nos esta llegando este oficio con la justificacion de dofia Zaida”
entonces hay que revisar si realmente hay el ajuste, esa seria mi ocupacion al respecto

dofia Yerlin.
Randall Umana Villalobos: basicamente va en esa linea. Primero que ya se materializdé un

riesgo, ya hay un incumplimiento legal porque no publicamos el plan de compras en el
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momento que la ley dice que son los primeros 30 dias del primer mes, entonces aqui ya
hay una materializacién de un riesgo. Yo le recomendaria a la Junta apruebe el plan
original que se les presenté en febrero y pidan que se les presenten los ajustes que se
estan realizando ahora para aprobar los ajustes, pero el plan de compras que se presento
en enero-febrero, que todavia ya estadbamos desfasados ahi por tiempo, es el documento
original que la Junta deberia aprobar y cargar como documento original; después de ahi
claramente el plan de compras es solo una proyeccion de las necesidades institucionales
y van a variar en el tiempo, pero esas variaciones deberian de reflejarse y darle
trazabilidad en un nuevo documento que es el que ustedes deberian agarrar, comparar el
documento original y ver qué tanto se modificé, qué impacto tuvo a nivel tanto econémico
como de tipos de contratacion, pero el que deberian aprobar es el original, si se va a tomar

la decision de aprobarlo que fue el que ustedes conocieron en primera instancia, que fue

la versién beta que se presento.
Presienta Yerlin Zuhiga Céspedes: en efecto, en relacion con los 2, 1) el riesgo se
materializo, pero no fue por un atraso de la Junta Directiva, fue la Direccion Administrativa
Financiera quien no envié la informacién como se le solicitd por parte de la Junta y se
emitié una serie de oficios con una serie de justificaciones y 2) en ese sentido iria mi
propuesta, si bien es cierto, hoy no tenemos la documentacion ahorita, pero si la tienen
en sus carpetas desde la sesion ordinaria N°5-2025 del 10 de febrero, seria como dice la
Auditoria Interna, aprobar este tal cual en este momento lo conocimos, lo presentaron,
entonces basicamente en ese entonces quedd pendiente el acuerdo, lo cambiamos
teniendo un ajuste, entonces la intencién es, ahora dofia Kryssia me dice, si quieres que
volvamos a meter los documentos, pero ya constan en actas y demas de la sesion 5 del
10 de febrero.
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Directora Kryssia Lopez Vallejos: no es esa la documentacion, es lo que justamente indico

Randall ; donde estan materializados los ajustes? porque seria aprobar un ajuste que no

(...palabras ininteligibles...)
Presidenta Yerlin Zaniga Céspedes: no estariamos aprobando ajuste, en efecto dofia
Kryssia, tiene toda la razoén, tal vez aclaro, tal vez no me expliqué bien, no estariamos
aprobando un ajuste y al menos la Junta Directiva tiene la claridad de que se esta
actualizando las fechas, lo podemos hacer en un segundo momento, como bien lo dice
don Randall, que ya después que la Direccién Administrativa Financiera nos presente la
actualizacién donde consta toda esta documentacién, entonces dofia Kryssia no sé si
estarias de acuerdo para, con mayor claridad lo que trato de expresar, es que aprobemos
el acuerdo con base en la documentacion y la presentacion del 10 de febrero tal cual y
una segunda etapa es incluir en adelante, en una préxima sesion, la actualizacion del plan
de compras con este oficio el 218, que no ha entrado formal como en agenda de la sesion
y la documentacion que nos menciona dofia Zaida en la justificacion, ;por qué
se abre este espacio del articulo 10 para la justificacion del atraso? para poder aprobar el
plan de compras y explicarle a la Junta Directiva por qué no ha sido posible materializarlo
y no atrasar mas como un riesgo que ahorita identifica la Auditoria Interna, entonces dona
Kryssia no sé si estarias de acuerdo en aprobar basicamente la propuesta que nos habian
enviado para la sesién ordinaria N°5 del 10 de febrero con la documentacion que ya ahorita

consta en las carpetas que manejamos.
Directora Kryssia Lopez Vallejos: ¢ cual seria el plazo, dofia Yerlin, para que nos presenten

esos ajustes?

Presidenta Yerlin Zufiga Céspedes: ¢la actualizacion?
Directora Kryssia Lépez Vallejos: porque es que escucho a dofia Zaida que se va a llevar
un tiempo revisando y entonces creo que también es importante el plazo y consultarle a
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don Randall si él ve algun riesgo en esta propuesta de aprobar ese documento anterior

sin contar con estos ajustes.
Randall Umafia Villalobos: vuelvo al mismo tema, aqui hay un tema de incumplimiento
legal que ya se nos materializd, cualquiera hoy podria ponerle una denuncia a la
institucion, por no haber publicado su plan de compras, entonces esto es un riesgo
importante. Los ajustes tienen que aprobarlos, entonces lo que tendriamos que hacer es
pedirlo en un tiempo prudencial corto para ver qué impacto tuvo el plan de compras original
y qué tanto ha variado en realidad, obviamente estarian aprobando algo ya post mortem,
pero volvemos al mismo tema, ya el riesgo se nos materializo, ahora es un tema de
subsanacion, primero tenemos que velar porque la institucion no se exponga a algun tipo
de denuncia por no tenerlo publicado y luego a lo interno tenemos que hacer valoraciones
primero, para que esto no vuelva a suceder y segundo, para ver el impacto que tuvieron
las modificaciones a nivel de los objetivos estratégicos que es lo mas importante. Hasta
donde yo conozco, yo les puedo decir que los cambios no son sustanciales en el
direccionamiento de los recursos, pero si es importante que ustedes los conozcan,
obviamente hay un tema de tiempo y oportunidad que tal vez ya no es el optimo, pero

todavia estamos en tiempo de conocer lo que viene haciendo la institucion durante estos

5 meses.
Jerry Hernandez Hernandez: nada mas era hacer un comentario, es que yo tenia

documentado que para esas fechas en febrero algunas de las directoras no estuvieron,

entonces para fijarnos bien antes de tomar la decision.
Presidenta Yerlin Zufiga Céspedes: en este caso yo quiero hacer lo que ustedes tengan
la tranquilidad y yo votaria porque ya esto consta en la sesién, ya me lo presentaron,
conozco los documentos y es cierto, el riesgo se materializd, pero no fue por culpa de la
Junta Directiva. Ahora, diria en aquella ocasién, una semana mas, una semana menos

que era lo que esperabamos, si gustan les mandamos nuevamente la informacion que ya
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tienen en sus carpetas y no hariamos ninguna presentacion y simplemente hariamos

lectura de la propuesta del acuerdo. Estoy tratando de ver como resolvemos esto. ---------
Directora Kryssia L6pez Vallejos: nada mas quiero comunicarle que, de mi parte, lo que si
me gustaria es que se establezca un plazo porque como ya usted lo dijo al principio, han
transcurrido 5 meses (creo que lo dijo usted) entonces se deja, se deja y se deja y al no
establecer un plazo porque es importante establecer una fecha para tener claridad de que

esto se va a solventar, pero es todo en aras de que se resuelva y que la institucion cumpla

con todo.
Presidenta Yerlin Zafiiga Céspedes: si, estoy de acuerdo y cuando le hagamos esta
solicitud a la Direccion Administrativa que, conste también en los considerandos de esta
solicitud, todos los seguimientos que se le ha dado en diferentes sesiones y en correos

electronicos por parte de la secretaria de la Junta Directiva porque si ha sido muy

constante.
Randall Umaria Villalobos: nada mas para secundar lo que dice dofia Kryssia, creo que
hoy la Administracion, en este caso la DAF, debe tener la capacidad y debe tener la
informacién a mano para la otra semana poderle decir este fue el plan original y estos
fueron los principales impactos o por lo menos llevarlo a las contrataciones mas grandes
que sufrieron algin cambio, es decir, eso fue lo que se pactd, esto se cambibé o estos
recursos se direccionaron a otro tipo de servicio. Creo que no son tantos, entonces es una
informacién que ellos deben tener a la mano y podrian presentarselo bien bien la otra
semana con el proposito de que ustedes tengan a la mano esos cambios principales que
ha sufrido el plan de compras. Como lo mencion6 Zaida, hoy solo hemos ejecutado 38
contrataciones, queda mas del 50%, del 60% por contratar, entonces la variacion no debe
ser tan significativa, esas 38 no creo que valieran mas de 4-5 contrataciones, entonces es
muy facil de identificar y creo que ellos estan en la capacidad de presentarle a la Junta en

una semana estas variaciones.
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Presidenta Yerlin Zudiga Céspedes: inclusive ella dijo no nos preocupemos por eso

porque ya extraoficialmente se movieron el primer semestre, pero bueno eso lo veremos
con los datos, entonces vamos en dos sentidos: 1) aprobar lo conocido y presentado en
la sesion ordinaria N°05-2025 y terminamos primero esta primer parte, entonces el
acuerdo que nos habian dado de propuesta para este 10 de febrero constaba de 5
aspectos que los voy a leer para aprobar el acuerdo, haciendo dofia Adriana hincapié de
que hay que modificar los considerandos, pero haciendo alusion de que en la sesion de

hoy se retoma dado que se estaba esperando la actualizacion de las fechas, ahi lo

desarrollamos.
Presidenta Yerlin Zafiiga Céspedes: don Jerry, cierro con la votacion de este acuerdo en

funcion de lo que vimos en febrero y tomamos otro acuerdo con lo del ajuste o lo incluyo

en este mismo.
Jerry Hernandez Hernandez: seria uno nuevo porque la sesion del 10 ya paso. -------------
ACUERDO 6.
1. Aprobar conforme a los atestados presentados por la Direccion Administrativa

Financiera del Instituto Nacional de las Mujeres, el Plan de Compras
correspondiente al periodo econémico 2025, por un monto total de ocho mil

novecientos seis millones novecientos veinte mil novecientos setenta y cinco

colones con veinticuatro céntimos (€8.906.920.975,24).
2. Con el propésito de maximizar los recursos se faculta a la Direccidn Estratégica
ya la Direccion Administrativa Financiera para que dispongan de los recursos
presupuestarios de los procesos de contratacion inscritos en el Plan de Compras
y que no hayan sido impulsados por las dependencias responsables sin previa

justificacion.
3. Instruir a las diferentes dependencias responsables de llevar a cabo procesos

de contratacion administrativa sefialados en este Plan de Compras, al
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cumplimiento en tiempo y forma de lo establecido, con el fin de no afectar la

ejecucion presupuestaria.
4. Solicitar a la Direccion Administrativa Financiera proceder con la publicacion

del Plan de Compras del Instituto Nacional de las Mujeres para el periodo

econdémico 2025 en el portal web del Instituto.
5. Autorizar a la Direccidon Administrativa Financiera para que realice las
inclusiones o exclusiones de procesos de contratacion en concordancia con las
modificaciones o ajustes presupuestarios que se realicen durante el ejercicio
econoémico 2025. Se aprueba por mayoria. ACUERDO FIRME.
Presidenta Yerlin Zuiiga Céspedes: en relacion con el articulo 10, se considera que la

Junta Directiva ha dado seguimiento frecuente a la solicitud que se le dio a la Direccion
Administrativa Financiera en la sesién ordinaria N°05-2025 de fecha 10 de febrero del
2025 en cuanto al ajuste de fechas del plan de compras del periodo econémico del 2025;
que a la fecha no se ha recibido el plan de compras debidamente modificado con los
ajustes solicitados por el érgano colegiado; que la Junta Directiva requiere conocer todas
las diligencias realizadas por la Direccion Administrativa Financiera para cumplir con lo
solicitado por la Junta Directiva; que se hace hincapié que ha transcurrido mas del tiempo
estimado, por lo tanto, la Junta Directiva va a establecer un plazo de cumplimiento no

prorrogable.
En ese sentido se estaria dando como propuesta de acuerdo solicitar a la Direccion
Administrativa Financiera presentar ante la Junta Directiva el plan de compras
correspondiente al periodo econémico 2025 debidamente ajustado a mas tardar... jque
fecha?

Jerry Hernandez Hernandez: plazo no prorrogable a tal fecha porque un plazo no

prorrogable lo puede otorgar la Junta Directiva y son plazos que se refieren a un periodo
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de tiempo especifico para que pueda brindar la informacién y no puede ser ni extendido

ni renovado.
Presidenta Yerlin Zufiga: entonces seria dentro de las dos siguientes semanas. -----------
Directora Yamileth Jiménez Cubillo: revisando en este momento ese punto del Acta 5, no

se tomo ningln acuerdo como tal, sino que realmente el objetivo era revisar los plazos

para que se pudiera cumplir el plan de compras en el primer semestre.
Presidenta Yerlin Zaiiga Céspedes: pero si se mando verdad dofia Adriana por escrito la

solicitud que se discutié en Junta Directiva.
Adriana Chinchilla Cervantes, secretaria de actas: a dofia Zaida, si sefora. ----------------—-
Presidenta Yerlin Zufiga Céspedes: gracias dofia Yamileth, no hubo acuerdo, pero si hubo

una solicitud expresa por parte de las directoras.
Directora Yamileth Jiménez Cubillo: si, eso fue lo que se definid, exacto, que se hiciera
esa revision, pero no quedd como acuerdo, pero si quedo plasmado este en el acta y era

precisamente para que se ejecutara en el primer semestre.

Presidenta Yerlin Zuniga Céspedes: asi lo constatamos entonces en este.
Directora Maria Fernanda Chacon Garcia: estaba revisando ahorita los correos y
evidentemente se habia mandado y si se le habia puesto un plazo que tenian que entregar
la actualizacién del plan al 13 de febrero para verlo en la siguiente sesion, entonces ya
habia tenido un plazo que no se present6. Me parece que podriamos estarlo viendo la
préxima sesion o darles una semana y que nos lo presenten en la siguiente sesion, de ser

posible.
Presidenta Yerlin Zafiga Céspedes: correcto, muchas gracias a las dos directoras,
informacion que se va a constatar en este acuerdo. Dofia Adriana entonces damos fecha

0 semana.

Adriana Chinchilla Cervantes, secretaria de actas: si claro.

Presidenta Yerlin Zuiiga Céspedes: cual seria.
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Adriana Chinchilla Cervantes, secretaria de actas: dos semanas entonces.

Presidenta Yerlin Zufiga Céspedes: una quedamos.
Adriana Chinchilla Cervantes, secretaria de actas: dos semanas entendi, en las dos

siguientes semanas fue que usted dijo.
Presidenta Yerlin Zufiga Céspedes: quedamos que una, que lo presente para el 02 de

junio.

ACUERDO 7.
1. Solicitar a la Direccion Administrativa Financiera hacer la presentacion del Plan
de Compras correspondiente al periodo econémico 2025 donde se visualicen
materializados los ajustes solicitados por esta Junta Directiva, el 02 de junio del
2025. Se aprueba por unanimidad. ACUERDO FIRME.
ARTICULO 11: Presentacion, analisis y aprobacion de la Politica Central de Seguridad
de la Informacién y la Politica de Continuidad de Negocio remitida mediante oficio INAMU-

UIN-CITI-001-2025, suscrito por la sefiora Ingrid Trejos Marin, Jefatura Unidad de

Informatica.

Presidenta Yerlin Zafiiga Céspedes: mientras que ella se conecta les recuerdo que en este

momento es conocer la politica y eventualmente aprobarlas.

Al ser las dieciocho horas con cincuenta y siete minutos se conecta la sefiora Ingrid Trejos

Marin, Jefatura de la Unidad de Informatica.
Ingrid Trejos Marin: me compete conversarles sobre las dos politicas presentadas. Una
es la Politica de la Gestion del Sistema de Informacion Institucional y la otra es la Politica
de Continuidad del Negocio, ambas politicas fueron el producto de mucho trabajo, primero,
iniciamos adquiriendo tres politicas que fueron las politicas 22 301 para la Gestién de la
Continuidad, 27 001 Gestion de la Seguridad de la Informacién y la 22 317 que es la del
Analisis de impacto del negocio (visto negocio desde el punto de vista de la razén de ser
de una entidad). Estos 3 marcos de referencia los adquirimos en primera instancia y
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posteriormente hicimos una contratacién bajo la supervision del Comité Institucional de Tl

que fue para desarrollar 3 productos: el analisis de impacto (el BIA institucional), el plan
de continuidad del negocio (el institucional) y también el sistema de gestion de la
seguridad; ya esos 3 productos ya los tenemos, pero estan en revision por parte del
Comité Institucional de Tl. Lo que nos compete en este momento es aprobar las politicas
porque esto ha sido un trabajo con las areas, con las dependencias, con el personal de
toda la institucion, entonces en este momento las politicas son muy importantes para
iniciar lo que es la culturizacion o la capacitacion a través de campafias de concientizacion

sobre estos dos grandes temas; posteriormente una vez que aprueben los documentos,

se les estara presentando a la Junta Directiva.
Las politicas son para formalizar y voy a compartirles qué conlleva esta politica, por
ejemplo, la Gestion de Seguridad de la Informacién es una politica que tiene el alcance.
ElI INAMU tiene un compendio de politicas de la gestion de tecnologias de informacién de
22 politicas, pero lo que era la gestion de la seguridad no habia sido desarrollada y ahora
entonces ya podemos tener el alcance de la politica, los objetivos especificos que se
basan también en el analisis de riesgo; tuvimos que hacer todo un analisis de riesgo bajo
la metodologia del INAMU también y con base en los 9 procesos formalmente establecidos
en la institucién, con base en eso trabajamos todo con las dependencias y llegamos a
esto. Hay una responsabilidad compartida de toda la institucién y se implementan
aspectos como la seguridad en la prevencion del fraude, la transparencia, la informacion,
el monitoreo, la adaptacion, el cumplimiento normativo y todas las responsabilidades que
conllevan para cada una de las partes, tanto para la Unidad de Informatica como para la
Administracion y el personal que labora en la institucion.

No sé si tienen alguna consulta sobre esta, sino para pasar a la de Continuidad. --------—-
La politica de Continuidad es para poder preservar los servicios que brinda la institucion,

no solo lo que era las tecnologias de informacion, sino también actividades que deben ser
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atendidas dentro del Sistema de Gestion de la Continuidad del Negocio como son la

prevencion y eliminacién de amenazas, la minimizacion proactiva de impactos, eficiencia

en situaciones de interrupcion, reduccion del tiempo de inactividad.
El fomento de la confianza de los clientes y proveedores, vistos los clientes como las
personas que atendemos, porque recuerden que esto es un marco internacional, los ISOS
estos son marcos internacionales y el lenguaje utilizado no lo podemos cambiar porque
es un marco establecido; tenemos restauracion rapida de servicios, actualizacion
constante del andlisis de riesgos y esas serian las principales actividades que conlleva
esta politica de continuidad. Para poder tener lo que era la continuidad del negocio,
también hicimos actividades con todas las dependencias, inclusive todos los flujos de
trabajo desarrollados (que ya ustedes van a conocer) fueron probados y revisados con las
dependencias para poder llegar a contar con un unico Sistema de Gestion de la

Continuidad de nuestros servicios que damos en la institucion.

Tenemos como parte de la politica los principales resultados de la aplicacién de la politica,
lo que queremos tener que es reducir el nivel de riesgo de interrupcion de las actividades
de la razon de ser del INAMU y mantener la lealtad de las personas usuarias y
proveedores que también brindan servicios dentro de la institucion demostrando la
sostenibilidad de la razon de ser del INAMU y aqui después se detallan lo que son las
responsabilidades, que vienen -no solo, como les decia- de la parte técnica, sino también

de todas las dependencias que participan en esta gestion de los servicios.
Las medidas que debemos tener para asegurar esta politica: la conformidad y aceptacion
y cumplimiento de esta normativa en materia de continuidad del negocio y finaliza con los
procesos disciplinarios aplicables con ocasién de violaciones u omision a la normativa. ---
Cuando ustedes puedan ver lo que es el plan de continuidad, van a ver que por cada una
de las dependencias que cumple con los servicios, esta todo el flujo de trabajo que
debemos de hacer para mantener la continuidad en cada uno de esos servicios, entonces
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esta politica es como el ambito macro para llegar a tener eso que es darle el proceso,

—

implementarlo como tal en la institucion.

No sé si tienen alguna consulta.
Randall Umanda Villalobos: yo si queria hacerles un comentario, he vivido fielmente el
trabajo que ha hecho Tl para para que la institucién cuente con este tipo de politicas
porque son necesarias y la institucion ha carecido de eso durante mucho tiempo. Los
documentos nosotros lo revisamos, estan bastante bien, no obstante, nosotros acabamos
de incorporar al equipo nuestro de trabajo un compafiero con una especialidad en
Tecnologias de Informacion y en Auditorias y €l la reviso y tenia algunas observaciones,
algunas de forma, otras de fondo que para nosotros seria valioso que se puedan
incorporar previo a la aprobacion en el sentido que no tendriamos que volver a pasar por
ese proceso, luego revisarla y tener que hacerle observaciones. Como les menciono, el
producto esta muy, muy completo -tengo que sefalarlo- desde la parte de Tecnologias de
Informacién han hecho un gran esfuerzo; el compariero nos hizo algunas observaciones
y seria interesante tal vez poderlas validar con Ingrid, previo a que la politica se formalice
para que esté mas robusta, mas completa y no tengamos que pasar por este proceso de
versionamiento de una forma muy temprana, entonces no sé si les parece que nosotros

nos podamos reunir con Ingrid y podamos ver estos ajustes, si aplican o no aplican y

poderlo presentar ya con las observaciones nuestras.

Presidenta Yerlin Zufiga Céspedes: entonces la Auditoria Interna recomienda no aprobar

ahorita y sentarse con Informatica para hacer ajustes.
Randall Umaria Villalobos: Yerlin tal vez no es no aprobarla porque el documento se puede
aprobar sin ningun problema, el tema es que nosotros podriamos hacer observaciones y
que tal vez tendria que volver a pasar por Junta para su aprobacién y su versionamiento,
entonces tal vez es aprovechar un espacio corto para incorporar esas observaciones. No

es que el documento no esté completo para una aprobacion, pero si tenemos algunas
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ciertas observaciones que queriamos verlas, solo que no nos dio tiempo de trasladarlas
mediante un documento formal. Es eso, no es que el documento no se pueda aprobar, si
hoy la Junta quiere aprobarlo no tiene ningtin problema técnicamente, solo que en algun

momento dado nosotros vamos a hacer valoraciones y creo que tal vez es oportuno

incorporarlas de una vez.
Presidenta Yerlin Zufiiga Céspedes: gracias por la aclaracion. Dofia Ingrid ¢ cual seria su

recomendacion técnica?
Ingrid Trejos Marin: no tengo ningln inconveniente en que podamos ver las
observaciones, nada mas que si pudiéramos hacerlo lo mas pronto posible porque
realmente la institucion tiene mucho trabajo por delante una vez que aprobemos las
politicas y si nos urge porque ya estamos por mayo y necesitamos hacer muchas
actividades para el cumplimiento de esas politicas, entonces si no hay ningtin problema.
Presidenta Yerlin Zufiga Céspedes: muchas gracias, dofia Ingrid muchas gracias por la
presentacion y el trabajo que realiz6 para que la institucion cumpla con este requerimiento

que tenia pendiente. Asi que estariamos discutiendo sobre el tema para posponerlo, dofa

Ingrid; le agradecemos mucho su presentacion.
Al ser las diecinueve horas con ocho minutos se desconecta la sefiora Ingrid Trejos Marin.
Presidenta Yerlin Zufiiga Céspedes: sefioras directoras les consulto si tienen alguna

objecién para posponer la aprobacion y que proceda la parte técnica con la Auditoria a

revisar.
En ese sentido agradecemos el aporte de la Auditoria Interna y estariamos posponiendo
la aprobacion de esta Politica Central de Seguridad de la Informacion y de la Politica de
Continuidad del Negocio hasta que la parte técnica y la Auditoria Interna se retinan para
ver las observaciones y en este caso la Junta Directiva se estaria acogiendo a la

recomendacion técnica de la Unidad de Informatica de que no habria ningln

inconveniente.

lunta-directiva@inamu.go.cr



GOBIERNO
DE COSTA RICA

INSTITUTO
\- NACIONAL DE
il LAS MUJERES

Libro de Actas
Junta Directiva 0014104
ARTICULO 12: Analisis y aprobacion del Reglamento para el nombramiento del personal

de Alta Direcciéon Publica del Instituto Nacional de las Mujeres, remitido mediante oficio
INAMU-PE-UAL-086-2025, suscrito por el sefior Jerry Hernandez Hernandez, Profesional
Especialista de la Unidad de Asesoria Legal.

Presidenta Yerlin Zufiga Céspedes: don Jerry le abro el espacio para que usted pueda

dar la explicacion sobre este punto.
Jerry Hernandez Hernandez: este punto nace a raiz de una consulta que se hace y se
realiza propiamente al MIDEPLAN respecto a los Articulos 23, 17 y 18 de la Ley Marco de
Empleo Publico y su reglamento, entonces mediante el oficio INAMU-PE-360-2025 se
realiza esa consulta exponiendo la posibilidad basicamente de declarar como puestos de
confianza las plazas correspondientes a la Direccion Administrativa Financiera y a la
Direccion Estratégica del Instituto Nacional de las Mujeres, entonces mediante el oficio
CARTA-MIDEPLAN-DVM-0169-2025 dan respuesta al oficio INAMU-PE-360-2025
mediante el cual dan su aval con los postulados establecidos en la Norma 10159 Ley
Marco de Empleo Publico y su reglamento en atencion a las normas que regulan respecto
a puestos de alta gerencia, especificamente en los articulos 23, 17 y 18 de la ley supra
citada e indica que lo procedente a lo pretendido por la institucién insta a tomar acciones
administrativas correspondientes para que se logre convertir dichas plazas de la manera
indicada en el oficio. Asi también se recomienda la generacion de un reglamento interno
que permita regular propiamente dicha figura de la contratacion de ese personal, entonces
ahi tenemos lo que son los puestos de las direcciones de confianza de las direcciones de
alta gerencia, pero es diferente a los puestos de confianza que ya tienen por si las
instituciones, estos Ginicamente van enfocados en la Ley 10 159 a las plazas destinadas a

alta gerencia.
Presidenta Yerlin Zufiga Céspedes: yo les voy a comentar rapidamente, como bien lo dijo
don Jerry, mientras que presentan; la idea es cumplir con la Ley de Empleo Publico en
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cuanto al Articulo 23 dado que el INAMU hoy tiene dos Direcciones: la Direccion

Administrativa Financiera y la Direccion Estratégica, son los Unicos misculos que tiene la
Presidencia Ejecutiva para operativizar sus planes estratégicos y los objetivos y metas e
inclusive de gobierno de turno y también obviamente con politica publica y demas,
entonces basicamente la idea es darle esta naturaleza a estas dos plazas, por lo tanto, de

acuerdo con una recomendacion de MIDEPLAN que es la rectora en esta materia, nos

sugiere hacer el Reglamento que hoy don Jerry nos presenta.
Jerry Hernandez Hernandez: (proyectando el reglamento) basicamente este es el
Reglamento para el Nombramiento del personal de Alta Direccion Pdblica del Instituto
Nacional de las Mujeres, entonces como Junta Directiva, segln la Ley 7801, en los
considerandos, en su Articulo 8 faculta a la Junta Directiva a dictar, reformar y derogar e
interpretar los reglamentos internos; en el considerando numero 2 tenemos que la Ley
10 159, Ley Marco de Empleo Publico, en el Articulo 17 y 18 y el Reglamento a la Ley
Marco de Empleo Publico N°43952-Plan articulo 18, 23 establece los postulados que
rigen al personal de alta direccién publica y su nombramiento para cumplir con la
normativa vigente del Instituto Nacional de Mujeres se inici6 el proceso de modificacion
interna mediante la consulta al Ministerio de Planificaciéon Nacional y Politica Econoémica
(MIDEPLAN) a través del oficio INAMU-PE-360-2025, la autorizaciéon correspondiente
para la conversion de plazas de las dos Direcciones, los dos musculos como bien lo
explicaba la Presidenta Ejecutiva, tanto la Direccion Administrativa Financiera como la
Direccion Estratégica, bajo la figura de Alta Direccion Publica, entonces ya después
MIDEPLAN responde mediante el oficio MIDEPLAN-DM-CARTA-MIDEPLAN-DVM-0169-
2025, el MIDEPLAN considera pertinente la conversion de estas plazas de Direccion
Administrativa y Direccién Estratégica de conformidad con la Ley Marco de Empleo
Publico y su reglamento en puestos de Alta Direccion Publica de conformidad con lo
pretendido por el Instituto Nacional de las Mujeres y recomienda la generacion de un
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insumo que (es el reglamento interno) permita regular al Instituto Nacional de las Mujeres
dicha figura de contratacién de personal, entonces este es el reglamento como tal que se
ha creado al respecto para cumplir con lo que nos indica el MIDEPLAN y la importancia
de regular interinamente el proceso de seleccion de nombramiento de Alta Direccion
Publica que el Instituto del Nacional de las Mujeres para garantizar estos procesos debe

realizar con transparencia bajo las normas de seguridad juridica basandose en principios

de mérito, capacidad, competencia y excelencia e idoneidad.
Entonces aqui esta lo que es el capitulo 1 del reglamento, el objetivo del reglamento (como
lo indiqué anteriormente) tiene como objeto regular los procedimientos para la seleccion y
nombramiento, evaluacion del desempefio y el cese de personal de Alta Direccion Publica
del Instituto Nacional de las Mujeres, de conformidad con lo establecido en la Ley Marco
de Empleo Publico, Ley N°10159. Estan las definiciones de lo que es Alta Direccion
Publica: personal que se tiene a su cargo una o varias de las instancias clasificadas a nivel
directivo, segun los Lineamientos Generales para Reorganizaciones Administrativas y que
desarrolla funciones administrativas profesionales altamente ligadas a la toma,
implementacion, direccién y supervision de las decisiones estratégicas en el INAMU; la
evaluacion del desempefio que es el mecanismo para evaluar estos puestos de Alta
Direccién Publica; el ambito de aplicacion, a cuales plazas se va a aplicar segun la
normativa de 10159 Ley Marco de Empleo Publico, esto es importante lo que decia, que
estos puestos son diferentes totalmente a los regulados en el Decreto Ejecutivo 39059-H
que tiene una naturaleza juridica totalmente distinta que son los puestos de confianza que
tienen todas las instituciones, lldmese asesores, jefes de despacho, entre otros. Estos
puestos tienen esa diferenciacion con los puestos de Alta Gerencia y Direccion Publica
que es los que estamos en este momento reglamentando, entonces de aqui viene la

diferenciacion de estos puestos mas de todo para que no entre en ninguna confusion

respecto al tema.
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En el capitulo 2 viene lo que es el procedimiento para la seleccion y nombramiento. Estos
puestos tienen un plazo, entonces los plazos son a 6 afios, son prorrogables, también se
pueden evaluar periédicamente, entonces acd vemos lo que son los principios del
procedimiento de seleccion, lo que el mérito y la capacidad, la competencia y la idoneidad
comprobada, la excelencia, la perspectiva de género, publicidad y concurrencia,

transparencia, entre otros.
La publicacién: estas publicaciones para ocupar los puestos de Alta Direccion Publica
seran publicas y se difundiran a través de la Agencia Nacional de Empleo (ANE). ----------
Los requisitos: descripcion del puesto, requisitos académicos, (lo que debe contener la
publicacién) el plazo y la forma de planificacién de ofertas, las etapas del proceso de
seleccion, lo que es la primera etapa de activacion que es la publicacion; la preseleccion
(ver cudles personas tienen los requisitos para estos puestos), las evaluaciones y la
contratacién; el nombramiento. Este articulo 8 es muy importante, entonces el
Nombramiento para el Personal en puestos de Alta Direccién Publica del INAMU sera
realizado por la Presidencia Ejecutiva, se efectuara hasta por un maximo de seis afios,
conforme lo establece el articulo 18 de la Ley Marco de Empleo Publico 10059, por tanto,
seran nombramientos temporales por tiempo definido quedando a criterio de la
Presidencia Ejecutiva su prorroga o cese de nombramiento en caso de considerarse
necesario, segun lo dispuesto en el presente reglamento. La Presidencia Ejecutiva, como
maxima jerarca institucional, tendra la potestad de tomar la decision final basada en
consideraciones estratégicas para el cumplimiento de los objetivos de la institucion y la
competencia de los postulantes y de los resultados que arroje el proceso de seleccion y

contratacién; este procedimiento sera ratificado por la Junta Directiva.
La formalizacién del nombramiento también es muy importante, estos nombramientos de

Alta Direccion Publica no generan derechos adquiridos ni expectativas de convertirse en
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nombramientos de propiedad de acuerdo con lo estipulado en el articulo 18 de la Ley

Marco de Empleo Publico y el articulo 23 de su reglamento.
Criterio de la evaluacion del desempefio y del periodo de prueba: la metodologia del
periodo de prueba tiene que basarse con la evaluacién del desempefo de las personas
publicas cubiertas por la rectoria del MIDEPLAN en materia de empleo que esta en el
documento MIDEPLAN N°029 estableciéndose objetivos e indicadores de acuerdo con la
planificacion institucional, seguin sea el caso, incluyendo la capacidad de acatar y ejecutar
las ordenes establecidas por la Presidencia Ejecutiva como maxima autoridad. ---=--------
La periodicidad de la evaluacion del desempefio: que esta evaluacion se realizara

anualmente como requisito para considerar la prérroga de nombramiento en apego del

articulo 17 de la Ley Marco de Empleo Publico.
Evaluacién del periodo de prueba del personal de Alta Direccion Publica: este periodo de
prueba es diferente a los periodos de prueba ordinarios de las plazas ordinarias, segun la
ley, es de 6 meses, diferente a los otros periodos de prueba, que son de 3 meses desde
la vigencia del nombramiento, siguiendo esta metodologia brindada por el Departamento
de Recursos Humanos. Ademés, se deberan de considerar al menos los siguientes
elementos: el cumplimiento de los objetivos y metas para el puesto a corto plazo; la
contribucion a los objetivos estratégicos e institucionales; la gestion de los recursos
humanos, materiales y financieros a su cargo; el desarrollo de las competencias del
liderazgo y gestion; la capacidad, de innovaciéon y mejora continua, que es muy importante
para giro comercial, en ese caso, el giro que tiene el INAMU como institucion; el
acatamiento oportuno y efectivo de las instrucciones y directrices emanadas por la
Presidenta Ejecutiva; la capacidad de establecer y mantener relaciones de coordinacion
interinstitucional eficaces y eficientes, promoviendo un trabajo colaborativo orientado al
cumplimiento de los objetivos institucionales; la implementacion efectiva de la perspectiva

de género en las politicas, programas y proyectos bajo su direccion; la capacidad de
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respuesta ante situaciones imprevistas y manejo de crisis; la promocién de un clima laboral
positivo y la prevencién del hostigamiento sexual y laboral en las areas bajo su direccion;
la transparencia en la gestion y la rendicion de cuentas; el compromiso con los valores y

la mision institucional del INAMU; la correcta administracion y uso eficiente de los recursos

publicos, entre otros.
Capitulo IV que es la vigencia, la prorroga y el cese del nombramiento: el nombramiento
se efectuara por un maximo de hasta seis afios, conforme lo establece el articulo 18 de la
Ley Marco de Empleo Publico. La prérroga sera anual y estara sujeta a los resultados de
evaluacion del desempefio. La decision sobre la prérroga del nombramiento debera ser
notificada a la persona servidora publica con al menos un mes de anticipacion al
vencimiento del personal correspondiente, detallando los motivos de la decision cuando
se trate de la no prérroga, entonces cuando es una prérroga se continia nada mas, pero
cuando hay que tomar una decisiéon de una no prérroga hay que detallar los motivos. -----
Luego viene lo que es el articulo 14 Causas del cese del personal de Alta Direccion Publica
que es el vencimiento de los seis afos, el periodo de nombramiento; la renuncia; la
evaluacion del desempefio no aprobada; la evaluacion del periodo de prueba no aprobado,
que es el periodo de prueba que les comentaba de los seis meses; la pérdida de confianza;
la causa justa; por reorganizacion administrativa y cualquier otra causa prevista en la
normativa aplicable al INAMU.

El procedimiento del cese: cuando una persona funcionaria que ejerza un puesto de Alta
Direccion Publica incurre en cualquiera de las causales establecidas en el articulo anterior
(...palabras ininteligibles...) se le instruirda por parte de la Presidencia Ejecutiva un

procedimiento sumario para su remocion.
El capitulo quinto basicamente son las Disposiciones finales, los derechos y deberes del
personal de la Alta Direccion estan establecidos en la Ley 10159, Ley Marco de Empleo
Publico; la Ley Contra la Corrupcién y Enriquecimiento llicito en la funcion Publica, Ley de
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Control Interno y normativa institucional y nacional y aplicable al Instituto Nacional de las

Mujeres.
Capacitacion: que es propiamente lo que establece el articulo 24 de la Ley Marco de
Empleo Publico; viene toda la normativa supletoria que en lo no previsto por este
reglamento se aplicara supletoriamente: la Constitucién Politica; tratados internacionales;
Ley 10159; Ley General de la Administracion Publica; el Reglamento a la Ley Marco de
Empleo Publico; otras normativas institucionales y nacionales aplicables al Instituto

Nacional de las Mujeres y como articulo final el presente reglamento rige a partir de su

publicacion en el Diario Oficial La Gaceta.
De esta forma concreta les explico el Reglamento propuesto para reglamentar estos
puestos de Alta Direccion con los que hoy cuenta la institucion respaldados en la ley y en
la consulta realizada al MIDEPLAN.

Directora Yamileth Jiménez Cubillo: solamente para tener claridad, como es una

conversion de plazas que estan existentes y estan ocupadas por personas ¢ cual seria la

dinamica en cuanto a los derechos laborales de esas personas que estan ocupando esos

puestos?
Jerry Hernandez Hernandez: la dinamica actual hay que ver si las personas, igual que en
el caso de que votaron anteriormente, del tema de la conversién de las auditorias, por
ejemplo, igualmente en este caso la persona tiene que cumplir con los requisitos, las
personas que estan actualmente en esas plazas tienen que adaptarse a esos requisitos y

eventualmente tiene que concursar exactamente igual en el proceso, igual que las demas

personas porque se estan declarando basados en una ley.
Presidenta Yerlin Zufiga Céspedes: yo agregaria, don Jerry, en el INAMU se estila emitir
los nombramientos interinos hasta resolucién del concurso, entonces en este efecto la
primera etapa seria sacar a concurso en el cual las personas titulares interinos podrian

participar, pero las condiciones actuales del nombramiento de estas plazas, como todas
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en la institucién, que no tienen un plazo definido, se nombra a partir de la notificacion de

la resolucién hasta la resolucion del concurso, entonces en este caso legalmente -don
Jerry me colabora- pero no se estaria violentando en ninguna condicién ni derecho laboral.
Jerry Hernandez Hernandez: ahi esta el punto importante al que queria llegar (qué dicha
doiia Yerlin porque se me fue ese tema). Dofia Yamileth, hoy en dia estas dos plazas se
encuentran ocupadas de forma interina por personas, no estan en propiedad, razéon
también por el cual se realiza este tramite dada la importancia de que estos brazos son
parte importante de lo que es la Presidencia Ejecutiva y la Junta Directiva, entonces se
cumpliria exactamente con eso y no se violentaria los derechos laborales de las personas
que actualmente ocupan estas plazas de forma interina; se sacaria a concurso y ellas
participarian si tienen los requisitos en igualdad de condiciones de las mas personas. ----
Directora Yamileth Jiménez Cubillo: la otra consulta es con respecto a la publicacion de
las plazas que dice que, en la Agencia Nacional de Empleo, por qué en la Agencia

Nacional de Empleo y no a través de un medio que sea mas masivo.
Jerry Hernandez Hernandez: porque por directriz de gobierno todas las plazas hoy en dia

de las instituciones y entes publicos y ministerios y demas, tienen que salir publicadas por

este medio, por la ANE, hay una directriz o hay algo de Casa Presidencial.
Presidenta Yerlin Zaiiga Céspedes: hay una directriz inclusive emitida por el Ministerio de
Trabajo que en conjunto con el INA estan promoviendo la Agencia Nacional de Empleo

como la plataforma oficial para tal efecto y todas las instituciones estamos haciendo los

concursos por ese medio, como bien lo dijo el licenciado.
Directora Yamileth Jiménez Cubillo: pero eso no quita la posibilidad de que también se
pueda publicar a través de un medio masivo, o sea, yo entiendo lo del ANE, pero yo
pertenezco a la Secretaria Técnica y precisamente por eso hago la consulta. Sé que si
hay conocimiento, pero muchas veces hay que recurrir a otros medios para que sea mas

amplia esa publicacion. Me parece que como esta el articulo, ¢ cual es el articulo? ---------
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Presidenta Yerlin Zufiiga Céspedes: o podria ponerse como el principal el ANE o el medio
que consideren pertinente, abriendo el portillo como bien dice dofia Yamileth, sin dar

nombre.
Directora Yamileth Jiménez Cubillo: si lo dice al final, pero a mi me parece importante,

maxime un puesto como esos sea una publicacion mas masiva.
Jerry Hernandez Hernandez: no esta de mas, podriamos agregar esa parte en este
momento si ustedes a bien lo tienen Junta Directiva porque sé que en el pasado algunos
concursos, creo presidenta, que si se han publicado cuando son concursos asi. ------------
Presidenta Yerlin Zufiiga Céspedes: si y hemos tenido muy buena convocatoria a traves
de la Agencia Nacional de Empleo. Lo que nunca hemos logrado, lo estamos haciendo

gracias a esa plataforma, pero en efecto, podemos, no sé siya lo dice, la Agencia Nacional

de Empleo o el medio que consideren pertinente.
Jerry Hernandez Hernandez: voy a agregarlo de una vez, publicaciones de Alta Direccion

seran publicas y se difundiran a través de la Agencia Nacional de Empleo.
Directora Yamileth Jiménez Cubillo: u otro medio de circulacion masiva, es que la idea es

que sea de circulacion masiva.
Jerry Hernandez Hernandez: aqui estd, vea, “y otros medios que se consideren

pertinentes” el articulo lo indica.

Directora Yamileth Jiménez Cubillo: si, pero no dice que es masivo.
Jerry Hernandez Hernandez: entonces cémo quiere que se lo agregue “y otros medios

que se consideren pertinentes de comunicacion masiva’.

Directora Yamileth Jiménez Cubillo: esa es la idea, si.

Jerry Hernandez Hernandez: ¢ le parece asi dofia Yamileth?
Directora Yamileth Jiménez Cubillo: si, esta bien y no sé si en el articulo 16 también se

puede incluir el Cédigo de Trabajo.

Jerry Hernandez Hernandez: de inmediato vamos a ponerlo aca.
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Presidenta Yerlin Zufiga Céspedes: tal vez ahorita que estabas ahi arriba: Ley General
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de Control Interno.
Jerry Hernandez Hernandez: y por acd pongamos el Cédigo de Trabajo, también (en

referencia al articulo 18).
Directora Yamileth Jiménez Cubillo: yo lo pondria antes del Reglamento, una muy

defensora del Cadigo de Trabajo.
Randall Umana Villalobos: de hecho, Jerry, yo le iba a hacer el mismo comentario. El
Cédigo de Trabajo es una ley, entonces por un tema de orden, por jerarquia de normas,
deberia estar primero los tratados, luego la Constitucién y luego las leyes y el Codigo de

Trabajo.
Presidenta Yerlin Zufiga Céspedes: muchas gracias por los aportes, ya el documento

quedaria debidamente ajustado.
Directora Yamileth Jiménez Cubillo: si podemos tener un respaldo de la Asesoria Legal

de que todo esta bien con este instrumento.
Jerry Hernandez Hernandez: Claro, si sefiora, el documento fue revisado en amplitud por
varios colegas abogados de la institucion y los ultimos ajustes yo se los realicé basado en
el conocimiento y la expertiz que tengo y que adquiri en trabajos anteriores que estaba
acostumbrado a trabajar con la publicacion de reglamentos y de decretos ejecutivos y
demas, entonces si ahi esta el respaldo, inclusive en el oficio que yo suscribo, yo indico
que fue revisado por mi persona porque fue trabajado primeramente por un cuerpo de
comparferos y comparieras abogados y ahi yo le hice unos ajustitos pequeriitos que ya le
faltaban como retoques finales, pero entonces si tienes el respaldo por parte legal. --------

Directora Yamileth Jiménez Cubillo: gracias, Jerry.
ACUERDO 8.
1. Dar por conocido y aprobado el Reglamento para el Nombramiento del Personal

de Alta Direccion Publica del Instituto Nacional de las Mujeres.
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2. Encomendar a la Unidad de Asesoria Legal para que proceda con los tramites
respectivos ante el Departamento de Proveeduria Institucional para su publicacion
en El Diario Oficial La Gaceta. Se aprueba por unanimidad. ACUERDO FIRME. -
Presidenta Yerlin Zaiiga Céspedes: aprovecho antes de cerrar con el capitulo 5 de los
Asuntos de la Junta Directiva, devolverme al Articulo 10 con relacion al plan de compras
que se requiere hacer un ajuste a la fecha constatada en el acuerdo que acabamos de
tomar para que en lugar de la fecha 02 de junio, se lea correctamente 09 de junio, por lo
tanto, se estaria haciendo el ajuste del acuerdo. ¢Don Jerry, ya con esta aclaracion de
modificacion del acuerdo, de fecha, basta o tengo que volverlo a someter a votacion?

Habiamos constatado 02 de junio y entonces se esta haciendo un ajuste de fecha para

que se lea correctamente 09 de junio del 2025.

Jerry Hernandez Hernandez: tiene que someterlo otra vez a votacion.
Presidenta Yerlin Zafiga Céspedes: gracias, de acuerdo con el criterio legal tenemos que
volverlo a someter, entonces con este ajuste que acabamos de plantear estaria

sometiendo nuevamente a votacion el acuerdo concerniente el articulo 10, con ajuste de

fecha.
ACUERDO 7.
1. Solicitar a la Direccion Administrativa Financiera hacer la presentacion del Plan

de Compras correspondiente al periodo econémico 2025 donde se visualicen
materializados los ajustes solicitados por esta Junta Directiva, el 09 de junio del
2025, entendiéndose que la documentacion debe ser remitida a la Secretaria de
la Junta Directiva el miércoles 04 de junio del 2025. Se aprueba por unanimidad.
ACUERDO FIRME.

Cierra la sesion al ser las diecinueve horas con cuarenta y tres minutos.
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